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INFORME DE GESTION
ECONOMICO Y SOCIAL 2020

SENORES ASOCIADOS

En cumplimiento y de conformidad con las normas legales vigentes y el deber que nos
asiste presentamos a la Asamblea General ordinaria por delegados el informe econémico
y administrativo sobre la gestion realizada durante el periodo comprendido entre el 1°. de
eneroy 31 de diciembre de 2020.

EI 2020 estuvo marcado por la pandemia COVID-19, que ha desatado una crisis mundial
sin precedentes, no sélo sanitaria sino también econémica y de mercado, llevando a una
profunda desigualdad entre ricos y pobres, aumentando la pobreza y generando un
enorme impacto laboral, donde millones de personas se ven obligadas a trabajar desde su
casa, con las oficinas y establecimientos cerrados, implicando de esta manera despidos
masivos en el sector de servicios, en particular en las industrias de interaccion personal
como el turismo, la hoteleria, recreacion y los servicios de transporte.

Si bien la pandemia fue un hecho sobreviniente, con unos enormes estragos en la salud
plblica y en la economia, los fondos de empleados lograron dejar en evidencia la
importancia de disponer de una excelente liquidez, lo que les permitio reaccionar con
prontitud para atender las nuevas necesidades de sus asociados, sin poner en riesgo su
sostenibilidad financiera.

Pfouivz

Esta crisis también contribuy6 a acelerar el proceso de la transformacion digital en
nuestras empresas, proceso en el cual veniamos incursionando.

Es importante entonces sefialar que PFEVIVA, a pesar de esta crisis global, que, en mayo
de 2020, el Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de las Naciones Unidas
(DESA) pronosticé que la economia mundial se contraeria casi un 3,2% en 2020, haya
obtenido unos resultados positivos en sus principales indicadores.

Todo lo anterior, resalta que PFEVIVA como Entidad solidaria, enfrent6 esta crisis de la
mejor manera, trabajando arduamente para cumplir su mision de propender por el
desarrollo integral de los asociados y sus familias, prestando sus servicios solidarios sin
interrupciones.

Gracias a la confianza y el uso de los servicios por parte de los asociados obtuvimos
excelentes resultados financieros. En el 2020 PFEVIVA se mantuvo como un fondo
rentable, confiable y seguro en el tiempo, cumpliendo con los objetivos propuestos por la
administracion, reflejando margenes de rentabilidad, sostenimiento econémico y social.

En el presente informe de gestion econdmica y social se observa que la labor realizada ha
permitido mantener la estabilidad y crecimiento de la organizacion. Las politicas y
decisiones adoptadas por la Junta Directiva y la Administracion en la vigencia del 2020
fueron adecuadas dando cumplimiento con lo establecido en la ley, los estatutos y
reglamentos de PFEVIVA.

Esto es motivo de satisfaccion y orgullo para la Junta Directiva, La Administracion del
PFEVIVAy por supuesto para los asociados y sus beneficiarios.
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SECTOR DE LA ECONOMIA
SOLIDARIA EN COLOMBIA

En la actualidad el sector solidario lo constituyen cerca de 3.200 entidades del sector,
conformadas por més de 6,3 millones de asociados, generando beneficios en favor de 20
millones de colombianos (40% de la poblacion), cuenta con unos activos superiores a los
$40 billones de pesos, ingresos superiores a los $25 billones de pesos y un patrimonio
social de $16 billones de pesos, llegando a representar seguin estimaciones del sector, el
2.5%del PIB.

Nétese con gran admiracion la magnitud y laimportancia del sector solidario en Colombia,
desafortunadamente existen en el sector unos paradigmas tan rigidos que no le permiten
aéste, tener un desarrollo acorde con el avance de la sociedad y la economia.

La situacion actual que afronta la economia mundial y en especial Colombia, debe ser
V|sta por el sector solidario, como un espacio de oportunidades, para repensarse,
e, innovar, di invertir, generar espacios de integracion, tanto a nivel
nacional como a nivel internacional, utilizar los vehiculos contractuales juridicos
existentes, aprovechar la inclusion del sector en La Ley 1955 del 25 de Mayo de 2019
(PLAN NACIONAL DE DESARROLLO) en especial su Articulo 164°, que reza:
“FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL DE LAS ORGANIZACIONES DE LA ECONOMIA
SOLIDARIA”, ser proveedores del Estado, hacer uso de los diferentes medios tecnoldgicos
y figuras juridicas que les permitan llegar a sus asociados y a la comunidad en general,
mediante las diversas figuras del comercio electronico (B2C—Bussines to Consumer—

Pfouivz

Transacciones que se realizan para la compra de bienes entre empresas y particulares.
(B2B —Business to Business. Comercio entre empresas). (B2G — Business to Government.
Comercio entre empresas y el Gobierno), todo lo anterior es posible, aclarando, que
siempre deben tener presente como punto de partida, el uso y aplicacion del principio de
planeacion.

Para el 2021, la Economia Solidaria seguira generando entornos econémicos justos,
solidarios y sostenibles, desde la intervencion sobre las politicas publicas y la asignacion
de recursos dentro de los sistemas politicos, econdmicos, sociales e institucionales, junto
con el trabajo cooperativo, lineas estratégicas sobre las que se debe fundamentar el plan
de trabajo; medidas que fueron concebidas antes de la pandemia, pero hoy por hoy cobran
mas sentido que nunca.

En conclusion, existen todos los medios necesarios y suficientes para que el sector
solidario, tome la decision de expandirse o extinguirse.
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NUEVAS NORMAS PARA LOS
FONDOS DE EMPLEADOS

la Superintendencia de Economia Solidaria, mediante Circular Externa No.20 del 18 de
diciembre de 2020,publicada en el Diario Oficial No. 51.571 del 28 de enero del 2021
expidio la actualizacion de la Circular Bésica Juridica, para proveer la consulta integral de
las diferentes instrucciones en materia juridica anteriormente emitidas por esa Entidad e
incorpord una simplificacion de los diferentes tramites que se adelantan ante la Super
solidaria.

Esta actualizacion de la Circular Basica Juridica empez0 a regir a partir de su publicacion
en el Diario Oficial; la cual, sustituye y deroga la Circular Bésica Juridica del afio 2015.

Asi mismo mediante la Circular Externa 22 del 28 de diciembre de 2020, con la cual se
sustituye y deroga la Circular Bésica Contable y Financiera 04 de 2008, dicta nuevas
disposiciones con respecto a la presentacion de estados financieros, régimen prudencial,
sistema de administracion de riesgos e indicadores financieros, norma aplicable a todas
las entidades vigiladas.
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NUESTROS NUESTROS ASOCIADOS
ASOCIADOS

2016 477 0%
El afio 2020 se presenta como un afio muy complejo por los efectos de la pandemia 2017 509 7%
COVID-19, no solo en la parte sanitaria, sino econémica y de mercado, lo que ocasion en 2018 511 0%
algunos sectores de la economia cierres de establecimientos de comercio, y una 2019 518 1%
reduccion en las actividades productivas, despidos masivos y perdida de su trabajo, en 2020 511 1%
otros casos blsquedas de alivios financieros, como ya lo mencionamos al comienzo de
esteinforme. CRECIMIENTO 0

ACUMULADO 0
Esta situacion, sumada a los retiros forzosos por desvinculacion laboral de algunos
asociados en el mes de diciembre de 2020,hace que Pfeviva termine el afio con 511
asociados activos, lo que representa una disminucion en nuestra base social del 1% con
relacion al afio anterior. 518

ol
En el afio 2020 se presento el ingreso de 29 asociados y el retiro de 36, lo que deja un neto 509 5“
de 511 asociados durante la vigencia.
477
]

2016 2017 2018
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COMPOSICION DE LA PARTICIPACION PARTICIPACION

NACIONAL DE POR GENERO
BAS E SOC IAL ASOCIADOS Nuestra base social al cierre del 2020
esté conformada asi:
Alcierre del 2020 nuestra base social estd distribuida de la siguiente manera: CIUDAD ‘ ASOCIADO
: . ARMENIA 1 )
EMPRESA ‘ NRO. ‘;%%'AWS ‘ NRO. AZSC%‘IADOS ‘ VARIACION ‘ PARTICIPACION BARRANQUILLA 97
PFIZER 324 346 -22 63,4% BOGOTA 346
EXPFIZER 180 164 16 35,2% BUCARAMANGA 17
HOSPIRA 3 4 -1 0,6% CALI 4
PFEVIVA 3 3 0 0,6% CARTAGENA 6
Z0ETIS 1 1 0 0,2% PEREIRA 9
TOTAL 511 518 -7 100% DUITAMA 1
IBAGUE 3
MEDELLIN 55

Nuestra base social esta distribuida en 5 empresas vinculadas. Podemos evidenciar que VILLAVICENCIO 1 ]9 4
los asociados Pfizer componen el 63.4% de nuestra base social. Asi mismo el grupo de VALLEDUPAR 3 0

asociados expfizer representan un 35.2% con un incremento positivo en el afio 2020, lo TUNJA 1 HOMBRES
que evidencia que muchos asociados a pesar de perder su vinculo laboral con Pfizer

toman la decision de continuar asociados a PFEVIVA.

Pfouivz
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SERVICIOS

| DE
“J4 AHORRO

Este afio, por cuenta de Ia crisis econdmica generada por las
acciones para tratar de evitar la expansion del coronavirus, el
Banco de la Republica disminuy6 en cinco oportunidades las
DTF, tasa promedio ponderada para las captaciones en CDT
de los bancos, corporaciones y compaiiias de financiamiento
comercial.

Durante el afio 2020 la tasa de captacion de ahorros de
referencia del mercado financiero o DTF, quedo fijada al 31
de diciembre de 2020 en 1,93%, representando una
disminucion de 2,59 puntos porcentuales respecto a la tasa
de cierre del afio 2019, la cual quedd en 4,52%.

En Pfeviva, incentivar la cultura del ahorro es nuestro objetivo
aio tras ano, por eso reconoce el esfuerzo de los asociados,
ofreciendo mejores tasas de rendimiento que las del
mercado financiero en cuentas de ahorro.
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AHORRO
VOLUNTARIO

Con todas las incidencias que ha tenido la emergencia sanitaria y econémica, Pfeviva
mantuvo un seguimiento permanente de tasas de interés, conservando en las
modalidades de ahorro voluntario mejores tasas frente a las del mercado financiero, tal
como se aprecia continuacion:

PFEVIVA
EMPRESA | AHORRO ‘ INTERES ‘ TASA
330 DIAS NAVIDERO DTF ENTRE 1,93% Y 4,48% E.A.
90 DIAS CDAT-RENTAFONDO DTF+2 PUNTOS 4%EA
180 DIAS CDAT-RENTAFONDO  DTF+2.3 PUNTOS ENTRE 4,27% Y 6,84% EA.
360 DIAS CDAT-RENTAFONDO  DTF + 2.5 PUNTOS ENTRE 4,39% Y 6,99% E.A.
SECTOR BANCARIO
BANCOS 90 DIAS EA
BANCO DE BOGOTA 1,81% 2,04% 2,38%
BANCO POPULAR 1.97% 2,34% 2,36%
BANCO ITAU 2,10% 2,02% 2,67%
BANCOLOMBIA 1,48% 1,85% 1,97%
GNB SUDAMERIS 2,18% 3,20% 3,57%

Fuente: Superfinanciera, entidades de crédito y calculos de CDTenlinea.com
Ultima Actualizacién: 29/01/2021

En la siguiente grafica se aprecia el comportamiento de los ahorros voluntarios, donde los
CDAT disminuyeron el 38%, mientras que el rentafondo se incrementd en el 70% y el
ahorro navidefio en el 54%,

AHORROS VOLUNTARIOS
CONCEPTO ‘ 2020 ‘ 2019 ‘ VARIACION
CDAT 505.433.347 815.647.230 -38%

AHORRO NAVIDENO 85.056.929 55.208.882 54%
RENTAFONDO 608.159.256 358.047.543 70%
1.198.649.532 1.228.903.655 -2%
.. 10%
54%
K i “
CDAT AHORRp RENTAFONDO
NAVIDENO

W 2020 NN 2019 WS VARIACION%
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Es importante destacar, que el exceso de liquidez fue una caracteristica generalizada en
las entidades del sector solidario durante el afio 2020. Ello, debido a la disminucion de la
demanda del crédito por parte de los asociados. PFEVIVA no fue la excepcidn, lo que obligo
a la Junta Directiva a tomar medidas conducentes para controlar, o al menos mantener
regularizados sus niveles de efectivo. Por ello, optd por la suspension temporal de nuevas
captaciones, politica muy conservadora en cuanto al manejo del costo beneficio del
dinero.

Veamos el monto de los rendimientos reconocidos sobre estos ahorros:

MODALIDAD ‘ RENDIMIENTOS

NAVIDERO $6.661.637
RENTAFONDO $32.065.236
AHORROS A LAVISTA $38.726.873
CDAT 90 DiAS $11.671.299
CDAT 180 DIAS $21.637.707
CDAT 360 DIAS $14.795.121
RENDIMIENTOS CDAT $48.104.127
RENDIMIENTOS A LOS

AHORROS VOLUNTARIOS  $66.831.000

De esta forma podemos ratificarle a nuestros asociados que Pfeviva, es la mejor opcion
para depositar y confiar sus recursos disponibles.

INFORME DE GESTION
2020



DEPOSITOS DE AHORRO PERMANENTE

Al cierre del afio 2020 los depdsitos de ahorro permanentes, correspondientes al 70% del
valor del aporte obligatorio de los asociados, cerraron con $6.420M reflejando un
incremento del14% respecto al afio anterior cuando cerraronen $5.611 M.

Durante los tltimos 5 afios su evolucion ha sido la siguiente:

CRECIMIENTO AHORROS PERMANENTES

ANO ‘ AHORRO PERMANENTE ‘ CRECIMIENTO

2016 $3.500.814.410

2017 $4.268.683.130 22%
2018 $5.077.563.044 19%
2019 $5.610.979.159 1%
2020 $6.420.484.861 14%

CRECIMIENTO l|4,%

$6.420
$5.611
84,269 $5.078
$3.501 . I
2016 2017 2018 2019 2020

(En millones de Pesos Colombianos)
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RECONOCIMIENTO DE RENDIMIENTOS
SOBRE EL AHORRO PERMANENTE

Durante el 2020 y a pesar de los factores externos como las condiciones econdmicas del
pais y el comportamiento del mercado financiero actual, PFEVIVA obtuvo un muy buen
resultado econémico, lo que permitié también otorgar un reconocimiento a manera de
rendimientos sobre este ahorro, por valor de $140 M para mantener su poder adquisitivo.

Este rendimiento se liquidd en proporcion al ahorro de cada asociado al 31 de diciembre
de 2020,equivalente a una tasa del 2.23% nominal anual. Dichos rendimientos fueron
capitalizados directamente a su ahorro permanente o entregados en bonos Big Pass, a
voluntad de cada uno de ellos. Los valores menores o iguales a $50.000 se abonaron
direc al ahorro per de cadauno.
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SERVICIO DE CREDITO

La cartera de PFEVIVA esta conformada en su totalidad por créditos otorgados en
cumplimiento de su objeto social.

Durante el afio 2020, Pfeviva aprob6 1063 solicitudes de crédito, por valor de $5.197M en
las diferentes lineas de crédito ofrecidas; con respecto al afio 2019 presentd una
disminucion del 19% cuando se atendieron solicitudes por un valor de $6.419M.

En cumplimiento de su objeto social, vale la pena resaltar la modalidad de crédito que
PFEVIVA ofrecid en el 2020 dirigida a atender las necesidades de nuestros asociados
durante la emergencia sanitaria generada por el COVID-19, como es el crédito de
emergencia economica del cual se atendieron 138 solicitudes por un valor total de $1.695
M, con una participacion del 33% del total de las colocaciones.

Todos los créditos aprobados y desembolsados por PFEVIVA, cuentan con un seguro de
vida grupo deudores el cual es asumido en su totalidad por el fondo de empleados, que en
valores absolutos significa la destinacion de recursos por $21M.

Como se mencion6 anteriormente, del total de créditos desembolsados en el 2020, la
mayor participacion la tuvo la linea del crédito de emergencia econémica con un 33%.
Esta linea de crédito fue creada con una tasa promocional del 0.5% nominal mensual,
para apoyar la liquidez de los asociados ante la crisis generada por el COVID-19. El 67%
restante corresponde a las colocaciones en las lineas tradicionales cuyas tasas oscilan
entre 0.85% y el 1.5% nominal mensual. Lo anterior significa que la tasa promedio de
interés de PFEVIVA fue del 1% mensual (12% nominal anual) por debajo del promedio del
sector bancario, en donde la tasa de interés de los créditos de consumo y de tarjetas de
crédito se sitiaentre el 18%y el 29% anual.

VARIACION
LINEA DE CREDITO | No. CREDITOS 2020 % % | ABSOLUTA VARIACION %

MULTICREDITO 33 1.550.846.690 30% 2.427.929.993 38% -877.083.303 36%
EMERGENCIA ECONOMICA 138 1.695.368.000 33% [ o% 1.695.368.000 100%
ORDINARIO 28 479.752.052 9% 1.650.311.000 26% -1.170.558.948 71%
LINEA UNICA 60 509.500.000 10% 633.200.000 10% -123.700.000 -20%
TARJETA GES a19 303.231.393 6% 549.092.740 9% -245.861.347 -45%
COMPRA CARTERA ] 179.275.000 % 441.513.037 7% -262.238.037 -59%
PRIMA / BONIFICACION 16 165.500.000 3% 235.164.000 a% -69.664.000 30%
CONVENIOS 208 177.081.803 3% 174.414.262 3% 2.667.541 2%
3 0 s 20.800.000 0% 163435938 3% 142635938 87%
PRESTAMO EDUCATIVO 1 3.325.000 0% 50.795.822 1% -51.470.822 -94%
VACACIONES 2 1.672.734 0% 51529282 1% -49.856.508 97%
SOAT a8 26.839.470 1% 37.979.991 1% -11.140.521 -29%
CALAMIDAD 1 6.400.000 0% 0 % 6.400.000 100%
PROMOCION 5 77.000.000 1% ) 0% 77.000.000 100%

ToTAL 1063 5.196.592.142 100% 6.419.366.065 100% 1222.773.923 19%
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PERIODOS DE GRACIA

Durante el 2020 y para atender la crisis econdmica y sanitaria, la Superintendencia de la
Economia Solidaria expidio la Circular 11 de 2020 dando potestad a las entidades del
sector para gestionar alivios financieros con el objeto de que los asociados pudieran
mejorar su flujo mensual de caja, y de esta forma seguramente apoyar a sus familiares en
gastos primarios y mantener un dinero disponible para gastos extraordinarios no
previstos.

Con base en lo anterior, Pfeviva otorgd periodos de gracia en el pago de las cuotas del
capital de los créditos, los cuales fueron inicialmente por los meses de abril y mayo y
posteriormente se hizo extensivo por los meses de junio a noviembre de 2020, beneficio al
que se acogieron 86 asociados.

CALIFICACION DEL RIESGO CREDITICIO

El Comité de Evaluacion de Cartera realizé el seguimiento y evaluacion a la cartera de
crédito revisando la calidad de las garantias que respaldan los créditos, el
comportamiento crediticio del deudor, tanto en PFEVIVA como en entidades del sector
financiero, con el fin de conocer la situacion crediticia del asociado y presenté los
correspondientes informes a la Junta Directiva con las recomendaciones pertinentes.

Pfouiiz

Asi mismo, seglin lo establecido en la Circular 17 de 2020 expedida por la
Superintendencia de la Economia Solidaria, efectuaron la evaluacion de la cartera de
créditos con corte a 30 de noviembre de 2020, determinando recalificar los créditos de un
(1) asociado, cuyo efecto fue registrado en la contabilidad de diciembre en la cuenta de
deterioro tal como lo exige la referida normay suimporte fue de $ 675.000.00.
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COLOCACIONES 2020

100%
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WuTCREDTO  EXERGDICA ORDINARIO LINEA UNICA TARETAS COMPRA PRMA/  CONVENOS  EXTRAORDNARO  PRESTAMO VACACIONES SOAT CALAMDAD
GES CARTERA BONFICACION EDUCATNO

= 2020 1.550.846.690 1.595.368.000 479.752.052  509.500.000  303.231.393 179.275.00  165.500.000  177.081.803 20.800.000 3.325.000 1.672.734 26.839.470 6.400.000
| 2019 2.27.929.993 0 1.650.311.000  633.200.000 549.092.740  441.513.037  235.164.000 174.414.262 163.435.938 54.795.822 51.529.282 37.979.991 0
5 VARIACION -36% 100% -11% -20% -45% -59% -30% 2% -87% -94% -97% -29% 100%

Pfouniz
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GESTION
ADMINISTRATIVA

PFEVIVA enfrentd esta crisis de la mejor manera, trabajando arduamente para continuar
prestando sus servicios solidarios sin interrupciones.

Desarroll6 el servicio de ahorro y crédito implementando los formularios virtuales para
acceder a los servicios de forma, agil y segura, dando continuidad y atencién oportuna,
fortaleciendo canales no pri iales de atencion, redes sociales, correos electronicos,
entre otros. En la pagina www.pfeviva.com el asociado puede consultar de forma
permanente su estado de cuenta, saldos descuentos y movimiento de sus productos, el
portafolio de los servicios y productos que tenemos a su disposicion.

PFEVIVA establecio lineas de crédito especiales con tasas de interés muy por debajo a las
del sector financiero y otorgé periodos de gracia en el pago de las obligaciones.

En la busqueda de ampliar su portafolio de servicios, realizé alianzas estratégicas con
nuevos proveedores ofreciendo variedad de productos y servicios a sus asociados, es asi
como en el mes de marzo de 2020 realizamos nuestra primera feria virtual de
proveedores con resultados muy positivos para nuestros asociados en la adquisicién de
bienes y servicios con descuentos muy favorables.

De otra parte, y con el fin de vincular a los colegas Pfizer que no se encuentren asociados

al fondo de empleados, continuamos realizando presentacion del portafolio de servicios
de PFEVIVA, con el animo de realizar su vinculacion.

Pfouivz

PFEVIVA consciente de la realidad por la que todos nuestros asociados atravesaron en el
afio 2020 y como resultado positivo de nuestra solicitud y gestion comercial ante AON
corredores de seguros y la Compaiiia De Seguros Comerciales Bolivar, logré un descuento
retroactivo en la prima mensual del seguro de autos pasando de una tasa mensual del
2.60% al 2.45% a partir del mes de septiembre de 2020 y un mes de prorroga, del 30 de
abril de 2021 al 31 de Mayo de 2021 sin cobro de prima para los vehiculos incluidos en la
péliza colectiva. Este beneficio se aplicd a un total de 188 vehiculos.

En el mes de marzo/2020 se realiz6 la actualizacion de datos del total de la base social,
dando cumplimiento a las Circulares 04/17,10/17 y 014/2018, con el objeto de minimizar
el riesgo operativo en la entidad.

Al cierre del presente ejercicio econémico PFEVIVA se encuentra a paz y salvo por todo
concepto en la declaracion, recaudo y pago de las obligaciones tributarias y tasa de
contribucion ala Superintendencia de Economia Solidaria.

Asi mismo, se realiz el pago oportuno de los aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1406 de 1999.

PFEVIVA, no tuvo que prescindir de los servicios de ningan empleado, todos se encuentran

laborando con trabajo en casa y los servicios a los asociados se han prestado en forma
continua.
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REVELACIONES
DE RIESGOS

1. Riesgo SARLAFT

PFEVIVA con el apoyo del equipo de colaboradores, mantuvo la aplicacion de las
instrucciones definidas para gestionar el riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacion
del Terrorismo, en las operaciones autorizadas a la Entidad.

A pesar de las dificultades generadas por la actual pandemia, la entidad establecio
mecanismos para fortalecer los procesos de identificacion de los asociados y las demas
partes de interés relacionadas con su actividad, esto es: los empleados, proveedores,
beneficiarios de transferencias, entre otros, con el fin de brindar mejor atencion y servicios.

En el periodo se presenté de manera periddica los informes a la Junta Directiva, sobre el
funcionamiento y desempefio del SARLAFT en el Fondo de Empleados; también se
analizaron los informes presentados por la revisoria fiscal y se acogieron sus
recomendaciones para fortalecer el control interno sobre la gestion del riesgo; entre tanto,
se realizaron de manera oportuna los reportes de operaciones a la UIAF, y también se
cumpli6 con el desarrollo de los programas de capacitacion para los colaboradores. Para
este mismo periodo, se inicid el fortalecimiento de los componentes tecnoldgicos
orientados al SARLAFT, mediante la contratacion de una consultoria que promoviera
mejoras en la segmentacion de los factores de riesgo, la matriz y los mecanismos para el
andlisis y la determinacion de operaciones inusuales y sospechosas conforme a las
especificaciones normativas.

Pfouivz

Pfeviva cuenta con un oficial de cumplimiento y su respectivo suplente debidamente
posesionados ante la Superintendencia de la Economia Solidaria quienes son los
encargados de vigilarla observancia de la politica de SARLAFT.

Para el afo 2021, continuaremos realizando los ajustes y mejoras sobre el sistema,
buscando su mayor evolucion y maduracion.

2. Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez (SARL)

El sistema de administracion de riesgo de liquidez, da cumplimiento a lo establecido en el
Capitulo XVIl de la Circular Basica Contable y Financiera con el monitoreo de forma
periddica a los niveles requeridos de liquidez a corto y mediano plazo, asi como la
evolucion de los depdsitos, los ahorradores, la base social y el calce de las posiciones
activas y pasivas, mediante modelos estandar e internos para la estimacion de las
distintas variables, lo que le permite identificar caracteristicas particulares de PFEVIVA y
proveer ala alta gerencia informacion relevante para la adecuada toma de decisiones.

En consideracion a estos antecedentes y a los principios normativos e instrucciones
impartidas por la mencionada Circular y lo preceptuado en la Circular Externa 006 del 24
de octubre de 2019, PFEVIVA estructurd y aprobd el Manual de Administracion del Riesgo
de Liquidez con sus respectivos anexos para todas las operaciones que lleva a cabo,
integrando las actividades financieras y administrativas, a través de un sistema que es
viable y claro para PFEVIVA, sus funcionarios y los entes de control y supervision.

Loanterior con el objeto de contar con un instrumento técnico que permita valorar puntual,

oportuna, y técnicamente el riesgo de liquidez para gestionar una estructura que
mantenga niveles de liquidez requeridos y oportunos.
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GESTION
SOCIAL

SOLIDARIDAD
PFEVIVA di lla e impl prog y servicios solidarios, muchos de ellos
ubsidi que lo dif de otras organizaciones y entidades privadas que

fundamentan sus objetivos en la generacion de utilidades y rendimientos para sus duefios
yaccionistas.

PFEVIVA es una Entidad sin animo de lucro, que trabaja por el desarrollo integral de los
asociados y sus familias con principios de solidaridad y ayuda mutua, para mejorar sus
condiciones de vida en el entorno laboral, familiar y social.

La utilizacion de recursos del Fondo de Bienestar en el afio anterior fue de $50.1 M,
entregamos 211 auxilios, un 8% menos con respecto del afio 2019,cuando se otorgaron
223 auxilios por valor de $54.3 M.



AUXILIOS BIENESTAR SOCIAL

1004
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OFTALMOLOGIA ~ ENFERMEDAD ORTODONCIA REHABIL\TAC\ON FALLECMENTO ~ NACIMENTO APARATOS ORTOPEDIA AUXLIO ARREGLOS AUXLIO
CALAMIDAD ORTOPEDICOS MAXILAR EXAMENES FLORALES POR EDUCATVO
= AUXILIOS 2020  EEEE AUXILIOS 2019 CRECIMIENTO DIAGNOSTICOS  FALLECMENTO
DISTRIBUCION
CONCEPTO AUXILIOS 2020  USUARIOS  VARIACION % ‘”,"“",‘l-fs USUARIOS

OFTALMOLOGIA 33.229.086 152 19% 27.826.351 138
ENFERMEDAD-CALAMIDAD 1.536.152 4 -43% 2.712.029 5
ORTODONCIA 5.659.802 27 -5% 5.952.557 27
REHABILITACION ORAL 1.536.151 7 -52% 3.215.425 17
FALLECIMIENTO 5.278.450 7 -47% 9.937.392 13
NACIMIENTO 1.536.151 7 7% 1.656.203 8
/APARATOS ORTOPEDICOS 0 0 100% 357.029 2
ORTOPEDIA MAXILAR 658.350 3 -20% 821.087 4
AAUXILIO EXAMENES DIAGNOSTICOS 150.000 1 100% 0 0
AARREGLOS FLORALES POR FALLECIMIENTO 584.000 3 -67% 1.750.000 7
/AUXILIO EDUCATIVO 0 -100% 140.000 2

0
50.168.142
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AUXILIOS BIENESTAR SOCIAL 2020

DETALLE

B OFTALMOLOGIA
ENFERMEDAD-CALAMIDAD

I ORTODONCIA

1% REHABILITACION ORAL

M FALLECIMIENTO
NACIMIENTO

APARATOS ORTOPEDICOS
ORTOPEDIA MAXILAR
AUXILIO EXAMENES DIAGNOSTICOS
[l ARREGLOS FLORALES POR FALLECIMIENTO
TOTAL EJECUTADO ANO 2020

ILIOS
20
33.229.086
1.536.152
5.659.802
1.536.151
5.278.450
1.536.151
0
658.350
150.000
584.000
50.168.142,00

% PARTICIPACION
66%
3%
1%
3%
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BIENESTAR
SOCIAL

A pesar de la crisis global, es importante sefialar que PFEVIVA obtuvo unos resultados
econdémicos muy positivos, lo cual nos permitié seguir cumpliendo con la ejecucion del
plan de actividades de bienestar social, trasladando a los asociados y a su grupo familiar,
beneficios que permitieran contribuir a mejorar su calidad de viday bienestar.

Asi, durante el afio 2020 Pfeviva realiza una inversion social de $674.5M trasladando
beneficios en actividades de bienestar social y reconocimiento de rendimientos a los
ahorros a los asociados.

En primea instancia en el mes de marzo, Pfeviva realizd la entrega de un auxilio solidario
en bonos Sodexo Pass para mercado a todos los asociados activos al cierre de este mes,
por un valor total de $ 86.5 M, ello con cargo directo al resultado del ejercicio.

Este afio, dadas las restricciones sanitarias, optamos por enviar a los hijos menores de 12
afos de nuestros asociados, 221 bonos virtuales de juguetes FALABELLA, dentro de una
especial caja con dulces.

Realizamos entrega de obsequios para conmemorar el dia de la mujer y dia del hombre,
entrega de ancheta de cumpleaiios a la totalidad de los asociados, la celebracion de
navidad y fin de afio, con la entrega de nuestro acostumbrado obsequio navidefio al
domicilio de cada uno de los asociados, incluyendo ademés el bono de auxilio educativo.




COSTO PRESTACION DE SERVICIOS ANO 2020
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INT.RENTA ATENCION AUXILIO DA DE CUMPLEANOS SEGUROS DE 0STO ADMON TOTAL OTROS
PERMANENTE FONDO Y AHORRO AHORROS ASOCIADOS EDUCATIVO LOS NINOS ASOCIADOS VIDA DEUDORES OPERACIONAL TARJETAGES
NAVIDENO GES
VARIACION
BN AUXILIOS 2020 EEE AUXILIOS 2019 S RELATIVA CONCEPTO 2.020 2.019 ABSOLUTA  RELATIVA
Int. Ahorro Permanente 141515114 130.550.781 10.964.333 8%
Int. CDAT 48.104.127 49.128.833 -1.024.706 2%
Int. Renta Fondo y Ahorro Navidefio 38.726.873 25.667.440 13.059.433 51%
INTERESES AHORROS 228.346.114 205.347.054 22.999.060 1%
Atencion Asociados 206.709.202 320.954.315 -114.245.113 -36%
Augxilio Educativo 51.967.200 63.338.709 -11.371.509 -18%
Dia de los Nifios 33.668.899 40.208.326 -6.539.427 -16%
Cumpleafios Asociados 31.443.519 31.925.911 -482.392 -2%
Seguro de Vida Deudores 20.642.456 17.409.631 3.232.825 19%
Costo Operacional GES 5.556.568 10.653.588 -5.097.020 -48%
Admon Tarjetas GES 9.604.226 6.862.756 2.741.470 40%
TOTAL OTROS 359.592.070 491.353.236 -131.761.166 -21%
Lot | 587.038.184 | 696.700.200 | -108.762.106 | -16% |
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GESTION SOCIAL 2020

Il ATENCION ASOCIADOS

W INTERESES AHORRO PERMANENTE
INTERESES DEPOSITOS

[ AUXILIO EDUCATIVO

H DIA DE LOS NINOS
CUMPLEAROS ASOCIADOS

[ SEGUROS DE VIDA DEUDORES

l COSTO OPERACIONAL GES
ADMON TARJETAS GES

B TOTAL COSTOS

COSTO PRESTACION SERVICIOS 2020

1% 2%
VALOR % PARTICIPACION 39 .—‘
206.709.202 35% o
141515114 24% 5%
86.831.000 15%
51.967.200 9%
33.668.899 6%
31443519 5%
20.642.456 4%
5,556,568 1%
9.604.226 2%
567.038.184 100%

TOTAL EJECUTADO 5 87 938 'I 8 4
ARO 2020 . .
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RESULTADOS EVOLUCION ACTIVOS TOTALES
DEL EJERCICIO wo | woracTvos | FoRcenak

2016 $5.905.196.260

ACTIVOS 2017 §7.322.218.583 24%
2018 $8.455.967.749 15%

Los activos totales de PFEVIVA se situaron al 31 de diciembre de 2020 en $10.840M, que 2019 $9.770.445.589 16%

representa un incremento del 11% con respecto al 2019, cuando cerraron en $9.770 M, 2020 $10.839.865.775 1%

producto del incremento de la cartera de crédito en el 6% y el efectivo y sus equivalentes

en el 44%. La liquidez constante en el 2020, como ya se ha mencionado en este informe,

fue ocasionada por la disminucién en la colocacion de créditos. CRECIMIENTO l l (yo

10.840

$9.770 3
$5905 . I

: 2016 2017 2018 2019 2020

(En millones de Pesos Colombianos)
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El saldo de la Cartera de Créditos de asociados al cierre del 2020 representa el 81% del EVOLUCION CARTERA DE CREDITO

total del activo por valor de $8.941 M como cartera bruta y presentd un incremento del 6%

respecto al afio anterior, equivalente a $448M,situacion que demuestra el cumplimiento

de nuestro objeto social, con un portafolio de crédito amplio y cercano a los asociados,

tasas de interés competitivas con el sector financiero, cooperativo y de las secciones de 2016 $5.649.776.045

crédito de las cajas de compensacion y convenios que son reconocidos por los asociados 2017 $7.032.078.479 24%

por sus mejores tarifas y calidad. 2018 $8.091.027.507 15%
2019 $8.456.161.634 5%

2020 $8.941.262.921 6%

CRECIMENTO 6%

8.941
$8.456 >
$5.650 I I I

2016 2017 2018 2019 2020

(En millones de Pesos Colombianos)
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Calificacion de la Cartera de Créditos

Alcierre del 2020, Pfeviva registra el 80% de su cartera calificada en categoria de riesgo A
(normal) equivalente a $8.567 M.

La Cartera en calificacion B, C, D y E que asciende a $249 M, corresponde a saldos de
asociados Expfizer y en menor proporcion a exasociados, con cartera en acuerdos de
pago, 2 casos en cobro juridico equivalente al 19%. De la cartera en mora se vienen
realizando las gestiones para su normalizacion, en algunos casos con el cruce de cuentas
por retiro definitivo, exigibilidad a la afianzadora de una obligacion y reestructuracion de
unaobligacion.

DETERIORO DE CARTERA

El deterioro de cartera corresponde a la provision que de acuerdo con la normatividad
legal vigente debe registrarse en nuestros estados financieros

Deterioro General: se constituye como minimo un deterioro general del uno por ciento
(1%) sobre el total de la cartera de créditos bruta.

Deterioro Individual: debera mantenerse en todo tiempo un deterioro individual sobre la
cartera de créditos de “consumo” para la proteccion de los créditos calificados en
categorias de riesgo (B, C, D, E), in los porcentajes establecidos normativamente.

El deterioro de cartera al cierre del afio 2020 fue de $157M, 31% més que por el afio 2019
cuando fue de $120M.
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PASIVOS EVOLUCION PASIVOS TOTALES

El pasivo total cierra con $7.761M presentando un crecimiento del 10%, respecto al afio Ao ‘ VALOR PASIVOS ‘ PORCENTAJE
anterior que equivale a $714M. 2016 $4.080.170.376

EI 98.2% corresponde a los ahorros de los asociados con $7.619M y el 1.8% restante lo 2017 $5.184.970.934 20%
conformalas cuentas por pagar, fondos sociales y obligaciones laborales. 2018 $6.011.789.657 16%

2019 $7.047.177.149 17%
En cuanto a los ahorros, $6.420M corresponden a los ahorros permanentes y $1.199M a 2020  $7.761.187.031 10%

los ahorros voluntarios, en lineas como el Ahorro Navidefio, Rentafondo y CDAT.

CRECIMIENTO lo%

7761
7047
$4.080 I I I

2016 2017 2018 2019 2020

(En millones de Pesos Colombianos)
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PATRIMONIO EVOLUCION DEL PATRIMONIO

El Patrimonio de Pfeviva al cierre del afio 2020 fue de $3.079M presentando un

crecimiento del 13% respecto al afio anterior. 2016 $1.825.025.884
2017 §2.137.247.650 17%
2018 $2.444.178.092 14%
2019 §2.723.268.440 1%
2020 $3.078.678.743 13%

CRECIMIENTO l 3%

3.079
52725 °
$2137 52-44I4

2017 2018 2019 2020

(En millones de Pesos Colombianos)

INFORME DE GESTION
2020



Los aportes sociales representan el 89% del patrimonio, equivalen a $2.733M y muestran EVOLUCION APORTES SOCIALES

un crecimiento del 15% respecto al afio anterior.

ANO ‘ 'VALOR APORTES SOCIALES ‘ PORCENTAJE

2016 $1.539.985.407

2017 $1.863757.189 21%
2018 2165511508 16%
2019 $2373904.731 10%
2020 2733191933 15%
CRECIMENTO I 5%
$2.733
$2.374
2017 2018 2019 2020

(En millones de Pesos Colombianos)
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EXCEDENTES

PFEVIVA presenta unos excedentes operacionales de $93.3M, un gran esfuerzo de la
Junta Directiva y la Administracion del fondo de empleados al generar un resultado
positivo en el ejercicio fiscal del afio anterior, a pesar de las graves implicaciones
econdémicas sufridas por la mayoria de las empresas y entidades prestadoras de servicios
como consecuencia de laemergencia por el COVID-19.

Vale resaltar que este es el excedente en términos econdmicos, pero va mas alla si se
considera que con cargo al Itado se otorgaron beneficios sociales como se detallaron

en este informe, $674.5M lo que representa teéricamente un excedente operacional total
de$767.8M.

91

2016

e

EVOLUCION EXCEDENTE

Ao ‘ VALOR EXCEDENTE ‘PORCENTAJE

2016 $91.465.061
2017 $61.692.133
2018 $79.339.979
2019 $134.556.919
2020 $93.377.672

‘.579'

2017 2018

-33%
29%
70%

-31%

55

e

2019 2020

(En millones de Pesos Colombianos)
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INGRESOS

El total de ingresos fue de $1.204M un crecimiento del 0,4% con respecto al afio anterior
cuando cerraron en $1.199M.

El rubro mas representativo son los rendimientos obtenidos en la prestacion del servicio
del crédito, con un 93% de participacion en el total de ingresos por$1.118M, que frente al
afio anterior presentaron una disminucion del 3% correspondiente a $34M,dado que la
mayor colocacion de créditos en el afio se concentrd en la linea de crédito de emergencia
sanitaria Covid 19 con una tasa de crédito muy inferior a las establecidas en el reglamento
de créditos, asi como también la disminucion en la utilizacion del crédito por parte de los
asociados.

INGRESOS

Ao ‘ VALOR INGRESOS ‘PORCENTAJE

2016 $636.587.353

2017 $857.224.862 35%
2018 $1.039.281.500 21%
2019 $1.199.535.962 15%
2020 $1.204.558.356 0,4%

CRECIMENTO 0'4%

1205
§1200 7
$857 5‘-°i I

2017 2018 2019 2020

(En millones de Pesos Colombianos)
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COSTOSY GASTOS EVOLUCION COSTOS Y GASTOS

Los costos y gastos en el afio 2020 fueron de $1.111M un 4% més que el valor registrado ARO ‘ GASTOS TOTALES ‘ COSTOS TOTALES
el afio anterior cuando cerraron con $1.065M. 2016 $250,663 437 $285.176.483
Los gastos generales en el afio 2020 fueron de $523 M con un incremento del 42% con 2017, $319.684.276 $475.868.453
respecto al aio 2019, crecimiento originado por el valor del auxilio solidario entregado a 2018 $367.133.824 $592.807.696
todos los asociados por un valor total de $ 86.5 M y el incremento en el deterioro de la 2019 §368.278.761 $696.700.290
cartera. 2020 $523.242.501 $587.938.183
Los costos ascendieron a $588M con una disminucion del 16%, $109M menos frente al $697
2019 cuando cerraron en $697 M, resultado de todas las acciones que se realizaron al 4588
interior de la entidad para disminuir los costos, pero manteniendo los beneficios sociales
parasus asociados.
$593
$523
$368

2016 2017 2018 2019 2020
S GASTOSTOTALES ~mmmm (OSTOS TOTALES

(En millones de Pesos Colombianos)
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OTROS
ASPECTOS

La administracion manifiesta que en cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 46 y
Articulo 47 de la Ley 222 de 1995, modificada con la Ley 603 del afio 2000, nos
permitimos informar que:

ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES ACAECIDOS DESPUES
DEL EJERCICIO

A la fecha de emision de este informe no se han presentado hechos importantes que
deban ser dados a conocer a los asociados o eventos que afecten los resultados del
ejercicio o la posicion financiera presentada en los estados financieros.

EVOLUCION PREVISIBLE DE LA ENTIDAD

PFEVIVA es una empresa de Economia Solidaria claramente sostenible, como lo muestran

sus resultados financieros y balance social, con 56 afios de gestion de ahorro y crédito en
beneficio de sus asociados.

Pfouivz
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OPERACIONES REALIZADAS CON LOS ASOCIADOS Y CON
LOS ADMINISTRADORES

Con base en la naturaleza y objeto social y el mandato estatutario, PFEVIVA Ginicamente
realiza operaciones de ahorroy crédito con sus asociados.

Durante el afio 2020, no se presentaron transacciones con los directivos y
administradores, por otros conceptos diferentes a su condicion de asociados a la entidad,
aexcepcion de los pagos inherentes por la vinculacion laboral al representante legal.

En el periodo 2019 -2020 no se llevaron a cabo operaciones entre PFEVIVA, sus directivos
yadministradores que tuviesen las siguientes caracteristicas:

o Préstamos sin intereses o contraprestacion alguna, servicios o asesorias.

* Préstamos que impliquen para el mutuario una obligacion que no corresponde a la
esencia o naturaleza del contrato de mutuo.

 Operaciones cuyas caracteristicas difieran de las realizadas con los demés asociados.

DERECHOS DE AUTOR Y NORMAS DE PROPIEDAD
INTELECTUAL

En cumplimiento al articulo 1 de la Ley 603 del 27 de Julio de 2000 normas sobre
propiedad intelectual y derechos de autor, informamos que el Fondo de Empleados
PFEVIVA tiene politicas definidas sobre la adquisicion de tecnologia y uso de software
licenciado. Que los productos protegidos por derecho de propiedad intelectual estan
siendo utilizados de forma legal y cumplen con las normas respectivas y las debidas
autorizaciones.

SITUACION ECONOMICA, ADMINISTRATIVA Y JURIDICA
Las cifras y datos consignados en los informes administrativos y financieros

correspondientes al afio 2020, respaldan la solidez y adecuado direccionamiento
estratégico que se le daa PFEVIVA.

A diciembre 31 de 2020 no existen procesos judiciales de ningtn tipo, ni a favor ni en
contra de PFEVIVA.
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Para el afio 2021,contir con el fortalecimi de las
campaiias de colocacion de cartera en diferentes lineas de crédito
que nos permitan la colocacion de los recursos liquidos con los
cuales cerramos el ejercicio, seguir fomentando la cultura del
ahorro y los buenos habitos en el manejo de las de las finanzas
personales para tener una mejor salud financiera.

Continuaremos desarrollando estrategias de vinculacion de
nuevos asociados a nivel nacional para fortalecer la base social del
fondo de empleados y difundiremos a través de la pagina web
todos los servicios que ofrece PFEVIVA para aumentar la cobertura
en servicios y beneficios hacia los actuales y futuros asociados.

Fortaleceremos los programas sociales en cumplimiento de
nuestro objeto social que como organizacion solidaria sin &nimo de
lucro nos compromete a desarrollar actividades que fomenten el
bienestar, la participacion y la integracion de los asociados y sus
familias

De acuerdo con lo establecido normativamente por el ente
regulador, PFEVIVA trabajara en la implementacion del sistema
integral de administracion de riesgos SIAR.

-
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CONSTANCIA

La Junta Directiva y la Gerencia General, en su calidad de representante legal, hacen
constar que la gestion administrativa en PFEVIVA durante el afo 2020 se cumplié dentro
del marco de las disposiciones legales, estatutarias y reglamentarias vigentes.

ALBERTO TOBON CADAVID SANDRA LILIANA CUENCA B
Presidente Gerente
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CERTIFICACION DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y CONTADOR DE FONDO DE
EMPLEADOS DE PFIZER “PFEVIVA"

Los suscritos Representante Legal y el Contador del Fondo de Empleados de PFIZER
“PFEVIVA”, declaramos que hemos preparado los estados financieros basicos como son:
El Estado de Situacion Financiera, Estado de Resultado Integral, Flujo de Efectivo y Estado
de Cambios en el Patrimonio, expresados en pesos colombianos, con corte a diciembre 31
de 2020. Estan  preparados a partir de los registros de contabilidad de acuerdo con las
Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera (NCIF) establecidas en la Ley 1314
de 2009, reglamentada por el Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 modificado por
el Decreto 2496 de 2015. Las NCIF se basan en las Normas Internacionales de
Informacion Financiera para Pymes (NIIF), junto con sus interpretaciones emitidas por el
Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (International Accounting Standars
Board, por sus siglas en ingles). Las normas base corresponden a las traducidas al
espaiiol NIIF para Pymes version 2009 acogidas en Colombia a través del Decreto 3022
del 2013 introducido en el Decreto 2420 del 14 de diciembre de 2015 modificado por el
Decreto 2496 de 2015.

Lo anterior teniendo en cuenta las salvedades del Sector Solidario para el tratamiento de
los Aportes Sociales, la Cartera de créditos y su Deterioro. Asi mismo Aplicando
procedimientos de valuacion, valoracion y presentacion que han sido comparados
uniformemente con los del afio inmediatamente anterior, que reflejan razonablemente la
situacion financiera y antes de ser puestos a disposicion de terceros, hemos verificado las
siguientes afirmaciones contenidas en ellos:

Todos los activos y pasivos incluidos en los estados financieros de PFEVIVA, durante
el afio 2020, existen y todas las transacciones que los conforman se han realizado
durante el periodo.

Todos los hechos econdmicos realizados por PFEVIVA, durante el afio 2020, han sido
reconocidos y correctamente clasificados, descritos y revelados en los estados
financieros.

Todos los elementos han sido reconocidos por sus valores apropiados, de acuerdo
con el nuevo marco técnico normativo (NIIF).

Certificamos que los estados financieros de PFEVIVA a 31 de diciembre de 2020 han
sido tomados de los libros oficiales y se presentan en forma comparativa para los
anos 2020 y 2019 ajustados de acuerdo con las Normas Internacionales de
Contabilidad y de Informacion Financiera, en cumplimiento de las politicas
desarrolladas y aprobadas por la Junta Directiva para tal fin.

No hemos tenido conocimiento de irregularidades que involucren a miembros de la
administracion o empleados que puedan tener efecto de importancia relativa sobre
los estados financieros enunciados.

No se presentan hechos posteriores en el curso del periodo que requieran ajustes o
revelaciones en los estados financieros o en las notas subsecuentes.

SANDRA LILIANA CUENCA BARRIOS
Representante Legal

LUZ MARINA SOSA ISAZA
Contadora T.P. 44009-T

Bogota D.C., febrero 26 de 2021

INFORME DE GESTION
2020



FONDO DE EMPLEADOS DE PFIZER - PFEVIVA

Estado de Situacion Finay!Lrl:ziera Comparativo a Diciembre 31

AcTVO
Activos corrientes
Efectivo y Equivalentes al efectivo
Inversiones en Instrumentos de Patrimonio
Cartera de créc

Cuentas por Cobrar y Otras Cuentas Por Cobrar
Otros Activos
Total Activos corrientes

Activos no corrientes
Cartera de créditos
Propiedades, Planta y Equipo
Depreciacin Propiedad Planta y Equipo
Total Activos No corrientes

Activos totales.

PASIVO
Pasivos corrientes
Depositos de Ahorro
Cuentas por pagar y otras cuentas por pagar
Fondos sociales.
Beneficios a Empleados
Otros pasivos no financieros
Pasivos corrientes totales
Pasivos no corrientes.
Depdsitos -Ahorro Permanente
Pasivos no corrientes totales.
Pasivos totales
PATRIMONIO
Aportes sociales temporalmente restringidos
Aportes sociales minimos no reducibles
Reservas.
Fondo Revalorizacién de Aportes
Excedentes del Ejercicio
edente Acumulado Efecto IFRS 1° vez
Patrimonio total
Total Pasivo y Patrimonio

SANDRA LILIANA CUENCA BARRIOS
Representante Legal

Nota1 2020079354 1402617486 617461867  a4%  19%

Nota2 23791452 23503019 288433 % 0%

Nota3 3.466.627.630 3.134.495.163 332132467 1% 3%

Nota3 -157.300.526 -119.843.508 37457018 3% 1%

Notad 6.561.086 3539.970 3021116 85% 0%

5.471.488,00 4.466.988,00 1004500 2% 0%
5365230484 4.448.779.118 916451365 21%

Nota3 5474635291 5321666478 152968813 3% s1%

Notas 6.564.273 6.564.273 3 0%

Notas 6.564.273 6.564.273 o% 0%
5474635291  5321666.478 152.968.813 3%

5.7704355% 1069420178 __11% __100%

Nota6 1198649532 1.228.903.655 (30254.123) 2% 1%

Nota7 54648676 83108379 28459703 -34% 1%

Notag 56.172.911 74.037.184 17.864273  24% 1%

Nota9 17.833.721 13.802.997 4030724 29%  02%

Nota 10 13.397.331 36.345.776 (22.908.405)  63%  02%
1300702171 1.436.197.991 (95.495.820) 7%

Nota6 6420484861  5610.979.159 809505702 14%  83%
6420484861  5.610.979.159 809505702 14%
7761.187.031  7.047.177.149 714009882 10%  100%

Nota 11
2706857843 2.348.862576 357995267 15% 8%

25042155 1291935 5% 1%

213294263 36330368 17% 8%

- 100% 0%

Nota 12 134556919 @1179.247) 3% 3%
Nota12 1512535 - o% 0%

2.723.268.447 355410296 13%
70.445.596 20178 11% __ 100%
LUZ MARINA SOSA ISAZA

Contadora T.P. 44009-T

JHAQUELINI GONZALEZ ALARCON
Revisor Fiscal Delegado T.P. 38395-T
(Ver Informe y Dictamen Adjuntos)
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FONDO DE EMPLEADOS DE PFIZER - PFEVIVA
Estado de Resulladn Inle“ral con Cifras Comparativas dlnlemhru de 2020 y 2019
oneca Colombiana Expresaco en Pesos Colomt

Absoluta

Resultado de periodo

Ingresos de actividades ordinarias Nota 13
Intereses por servicio de crédito Nota 13 1.118.223.179 1.152.172.475 -33.949.296 -3% 93%
Menos: Costos de prestacion de servicios Nota 14 587.938.183 696.700.290 -108.762.106 -16%
Excedentes Netos 530.284.996 455.472.185 74812810  16%
Otros ingresos Nota13
Ingresos financieros 59.324.415 22.703.019 36.621.397 161% 5%
Dividendos y participaciones 288.433 598.382 -309.949 -52% 0%
Recuperacion de deterioro 25.690.620 18.084.877 7605743 42% 2%
Administrativos y Sociales 1.031.709 5.977.210 .945.501 -83% 0%
Total Otros Ingresos. 86.335.177 47.363.487 38.971.690
TOTAL INGRESOS 1.204.558.356 1.199.535.962 5022394 0%  100%
Gastos de administracién Nota 15
Beneficios a Empleados 203.908.582 192.890.519 11.018.063 6% 39%
Gastos Generales 146.363.852 134.261.612 15.444.530 12% 29%
Deterioro 63.665.984 17.020.193 46.645.791 274% 12%
Depreciacion - 1.339.757 -1.339.757 100% 0%
TOTAL GASTOS DE ADMINISTRACION 413.938.418 345.512.081 71.768.627 21%
Otros Gastos
Gastos financieros Nota 15 22.782.793 22.766.673 16.120 4%
Auxilios Covid-19 86.521.290 - 83.179.000 16%
Total Otros Gastos 109.304.083 22.766.673 86.537.410
TOTAL GASTOS 523.242.501 368.278.754 154.963.747 100%
Excedentes (pérdidas) del ejercicio Nota 12
fecto de alFRs 1.512.535 1.512.535 - 0%
L Lal Financi
SANDRA LILIANA CUENCA BARRIOS LUZ MARINA SOSA ISAZA JHAQUELINI GONZALEZ ALARCON
Representante Legal Contadora T.P. 44009-T Revisor Fiscal Delegado T.P. 38395-T

(Ver Informe y Dictamen Adjuntos)
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FONDO DE EMPLEADOS DE PFIZER - PFEVIVA
Esiadu de FIans de Efectivo a 31 de diciembre de 2020
Valores n Moneca Colombiana Expresado én Pesos Colombianos

31-dic-20
Flujos de il ) activic i6
Excedente Neto del Ejercicio 93.377.672 134.556.919
Partidas que no afectan el efectivo:
Recuperacion de Provisién 25.690.620 18.683.259
Ajustes por gasto de depreciacio - 1339757
Ajustes por gasto de deterioro 63.665.984 17.020.193
Total ajustes para conciliar el excedente (pérdida) 182.734.276 171.600.128
Flujos de utilizados) en i
(Aumento)/Disminucién cartera de créditos (485.101.280) (365.134.134)
(Aumento)/Disminucién Cuentas por cobrar y otras cuentas por cobrar (3.021.116) 53.400.898
(Aumento)/Disminucién Otros Activos No Financieros (1.004.500) - 4.466.988
Aumento/(Disminucién cuentas por pagar) (28.459.703) - 23.875.085
Aumento/(Disminucién otros pasivos) (18917.721) 20413379
Aumento/(Disminucién depésitos) 779.251.579 1.029.383.259
Aumento/(Disminucién de Fondos Sociales) (17.864.273) 9.465.939
Aumento/(Disminucién en capital social) 357.995.267 208.393.223
Aumento/(Disminucién en reserva legal y Fondo Especial) 36.330.368 15.867.99
Aumento/ (Disminucion en Excedente IFRS 1 VEZ) 4 o
Distribucion de excedentes (134.556.919) (79.339.979)
Flujos de efecti il v o 484.651.703 864.108.508
Flujos de efecti de (utilizados en) actividades de inversi6
(Aumento)/Disminucion en Propiedades Planta y Equipo - (1.339.757)
enl de Patrimonio (288.433) (598.382)
Flujos de efecti i inversion (288.433) (1.938.139)
Flujos de efecti de (utilizados en) actividades de financiacién

(Aumento)/Disminucién Inversiones
Aumento/(Disminucion en Pasivos Financieros- Obligaciones Financiera) - -

Flujos de financiacién - -
Incremento (disminucion) neto de efectivo y equivalente al efectivo 617.461.867 996.942.174
Efectivo y equivalentes al efectivo principio del periodo .402.617.486 405.675.312
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 2.020.079.354 1.402.617.486
1al i i
SANDRA LILIANA CUENCA BARRIOS LUZ MARINA SOSA ISAZA JHAQUELINI GONZALEZ ALARCON
Representante Legal Contadora T.P. 44009-T Revisor Fiscal Delegado T.P. 38395-T

(Ver Informe y Dictamen Adjuntos)
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FONDO DE EMPLEADOS DE PFIZER - PFEVIVA
Estado de Cambios en el Patrimonio a 31 de diciembre de 2020
Valores en Moneda Colombiana Expresado en Pesos Colombianos

2.373.904.731 213.294.263
Aumento Aportes sociales

Excedentes

Acumulados por Excedentes del
Aportes Sociales Reservas Fondo Especial C e Total Patrimonio
efecto de Ejercicio
conversion
Saldo al 31 de diciembre de 2019

1.512.535

134.556.919 2.723.268.447
359.287.202 359.287.202
Traslado de Excedentes Ejercicios Anteriores (134.556.919) (134.556.919)
Resultado integral total del afio 93.377.672 93.377.672
Dsiminucién Exced. Acumulado por efecto de
conversién - -
Aumento Constitucion de Reservas 36.330.368 36.330.368
Constitucion Fondo Revalorizacién Aportes 971.973 971.973
2.733.191.933 249.624.631 971.973 1.512.535 93.377.672 3.078.678.743
Las revelaciones del 1 al 16 hacen parte integral de los Estados Financieros
SANDRA LILIANA CUENCA BARRIOS LUZ MARINA SOSA ISAZA

Representante Legal Contadora T.P. 44009-T

Pfouiiz

JHAQUELINI GONZALEZ ALARCON
Revisor Fiscal Delegado T.P. 38395-T
(Ver Informe y Dictamen Adjuntos)
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FONDO DE EMPLEADOS DE PFIZER - PFEVIVA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS COMPARATIVOS

Por los periodos terminados a 31 de diciembre de 2020 y 2019
(Cifras expresadas en pesos colombianos)

1.FONDO DE EMPLEADOS DE PFIZER - PFEVIVA

El Fondo de empleados de Pfizer, en adelante, PFEVIVA, se constituyo el 13 de septiembre
de 1965, como una entidad de caracter asociativo de la Economia Solidaria, de derecho
privado, sin animo de lucro, conformada por personas naturales, trabajadores
dependientes y con patrimonio variable e ilimitado, constituida de acuerdo con
disposiciones legales y en especial la Legislacion sobre Fondos de Empleados, con
Personeria Juridica No.0469 de 13 de septiembre de 1965, expedida por el Departamento
Administrativo Nacional de Cooperativas DANCOOP, hoy Superintendencia de la Economia
Solidaria “SUPERSOLIDARIA”. Esta inscrita en la Camara de Comercio de Bogota con el
ntimero $0001722 del 7 de febrero de 1997 y su duracién legal es indefinida. Su domicilio
principal se encuentra en Colombia, ubicada en la Avenida Suba No 95— 66en Bogota D.C
y no tiene mas agencias ni sucursales. Cuenta con 4 empleados, 3 bajo la modalidad de
contrato laboral a termino indefinido y uno por servicios profesionales. Su tltima reforma
estatutaria fue realizada el 25 de marzo de 2020 en su articulo 34.

“PFEVIVA”. Tiene por objeto social el fomentar el ahorro entre sus asociados, satisfacer
sus necesidades de salud, educacion, recreacion, integracion y consumo mediante la
prestacion de los servicios de ahorro y crédito y los demds que les sean

complementarios; siempre con el propésito de contribuir al fortalecimiento de su calidad
devida yladesu ndcleo familiar.

GOBIERNO CORPORATIVO

El gobierno corporativo se define como un sistema o conjunto de normas, précticas,
principios éticos y elementos de la cultura empresarial y los drganos internos, mediante
el cual se dirige y controla la gestion del fondo de empleados.

La estructura del gobierno corporativo especifica la distribucion de los derechos y de las
responsabilidades entre los diversos actores de la entidad solidaria, como por ejemplo: la
Junta Directiva, la Asamblea de Asociados, los diferentes comités, entre otros, regidos
ademas por el estatuto que contiene normas legales que regulan el funcionamiento de
PFEVIVA, reglamentos internos aprobados por la Junta Directiva con sujecion a esas
normas legales para el funcionamiento del fondo en temas particulares.

RIESGOS ALOS QUE ESTA EXPUESTA LAENTIDAD

Riesgo Crediticio: Probabilidad de que PFEVIVA incurra en pérdida de estabilidad y
viabilidad financiera, al disminuir el valor de sus activos como consecuencia de que sus
deudores incumplan con el pago de sus obligaciones en los términos acordados.

Riesgos de Liquidez: Corresponde a la incertidumbre derivada de una falta de recursos
disponibles o una estructura de pasivos y activos que no permitan hacer frente a las
obligaciones de pagos oportunamente por parte de PFEVIVA.

Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo: Es el posible impacto
negativo que puede sufrir PFEVIVA por razén de la comision de los delitos LA/FT por parte
de los usuarios o asociados.

Riesgo Operativo: Esla posibilidad de pérdida o dafio que puede sufrir PFEVIVA al incurrir
en pérdidas por deficiencias, fallas o inadecuaciones, en el recurso humano, los procesos, la
tecnologia, la infraestructura o por la ocurrencia de acontecimientos fisicos externos.
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Riesgo de Mercado: Es la posibilidad de que PFEVIVA incurra en pérdidas y vea
disminuido el valor de su patrimonio como consecuencia de cambios en el precio de los
instrumentos financieros, en los que la entidad mantiene posiciones dentro y fuera del
balance. Estos cambios pueden presentarse como resultado de variaciones en las tasas
de interés, tipos de cambio y otros indices.

Riesgo de Fraude: Corresponde a la posibilidad de pérdida financiera o de imagen de
PFEVIVA como resultado de estafa, engafio o defraudacion por parte de terceros
(Asociados, proveedores u otros).

Riesgo de Corrupcion: Posibilidad de pérdida financiera o de imagen de PFEVIVA
causada por actuaciones de los colaboradores, que van en contra de los principios éticos
generalmente aceptados y que buscan un beneficio propio.

Riesgo de Seguridad de la Informacion: Como la posibilidad de que PFEVIVA pueda
verse afectado negativamente al perder confidencialidad, integridad y/o disponibilidad de
la informacion que maneja, incurriendo asi en pérdidas financieras, de imagen o
situaciones de incumplimiento legal.

Riesgo Contractual: Riesgo de pérdida, sancion, y demas situaciones que pueda
enfrentar PFEVIVA durante el desarrollo o ejecucion de un contrato, debido a
incumplimientos de alguna de las partes.

Riesgo por contexto nacional o mundial: Riesgos ocasionados por factores del @mbito
social, econdmico, cultural o politico que puedan afectar a PFEVIVA en su estabilidad
operativa y/o financiera.

Riesgo Estratégico: Riesgos generados por las decisiones, lineamientos y el estilo de
gobierno corporativo de PFEVIVA que conlleve a consecuencias o resultados negativos
parael Fondo.

Para mitigar los anteriores riesgos, PFEVIVA aplica medidas que permitan, en el caso de
los deudores actuales y potenciales, el conocimiento pleno, su capacidad de pago,
solvencia, garantias ofrecidas, condiciones financieras del crédito y las externalidades a
las que puede estar expuesto; de igual manera lo hace con los terceros con los cuales
mantiene o establece alguna relacion comercial o de prestacion de servicios.

En todos los casos y a falta de regulacion interna, se siguen como minimo las
instrucciones impartidas por la Superintendencia de la Economia Solidaria.

2.MARCO TECNICO NORMATIVO
2.1Declaracion de cumplimiento

Los presentes Estados Financieros de “PFEVIVA”, comprenden el Estado de Situacion
Financiera, Estado de Resultado Integral, de Cambios en el Patrimonio y de Flujos de
Efectivo, expresados en pesos colombianos. Estan preparados a partir de los registros de
contabilidad de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera
(NCIF) establecidas en la Ley 1314 de 2009 y los Decretos que la desarrollan como es el
Decreto 2420 de 2015.

Las NCIF se basan en las Normas Internacionales de Informacion Financiera para Pymes
(NIIF), junto con sus interpretaciones emitidas por el Consejo de Normas Internacionales
de Contabilidad (International Accounting Standars Board, por sus siglas en ingles). Las
normas base corresponden a las traducidas al espafiol NIIF para Pymes version 2009
acogidas en Colombia a través del Decreto 3022 del 2013 introducido en el Decreto 2420
del 14 de diciembre de 2015 modificado por el Decreto 2496 de ese mismo afio.
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Pfeviva hace parte del grupo 2 por lo que aplica el marco técnico normativo dispuesto en
los Anexos 2y 2.1 y sus modificatorios del Decreto 2420 de 2015, salvo el tratamiento de
la cartera de créditos y su deterioro, previsto en la Seccion 11y el de los aportes sociales
previsto en el articulo 1.1.4.6.1 del citado Decreto.

Los presentes Estados Financieros se han preparado sobre la base de costo histérico,
excepto por ciertos instrumentos financieros que son medidos al costo amortizado 0 a su
valor razonable, como se explican en las politicas contables descritas més adelante.

En general el costo histérico esta basado en el valor razonable de las transacciones. Valor
razonable es el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por transferir un pasivo
enunatransaccion ordenada entre participantes del mercado en la fecha de la medicion.

2.3 Moneda funcional y de presentacion

Los Estados Financieros son presentados en pesos ($) colombianos, que es la moneda
funcional para la totalidad de las operaciones de “PFEVIVA”. Para fines de presentacion se ha
determinado que los Estados Financieros adjuntos sean presentados en pesos colombianos.

2.4Compensacion de Saldos y transacciones

Como norma general en los estados financieros no se compensan nilos activos ni pasivos, ni
los ingresos y gastos, salvo en aquellos casos en que la compensacion sea requerida o esté
permitida por alguna norma y esta presentacion sea un reflejo del fondo de la transaccion.
Losingresos o0 gastos con origen en transacciones que, contractualmente o porimperativo de
una norma legal, contemplan la posibilidad de compensacion y “PFEVIVA” tiene la intencion
de liquidar por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma
simultanea, se presentan netos en la cuenta de resultados.

2.5Responsabilidad de la informacidn, uso de estimaciones y juicios
La informacién contenida en estos estados financieros es responsabilidad de la
Administracion de “PFEVIVA”".

La presentacion de los Estados Financieros conforme a las NIIF para Pymes requiere que
la administracion realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de
las politicas contables y los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos informados. Por
ello los resultados reales que se observen en fechas posteriores pueden diferir de estas
estimaciones.

Las estimaciones y sup son revisados siempre que existan indicios de
que dichas estimaciones y supuestos han cambiado de forma significativa. Las revisiones
de las estimaciones contables son reconocidas en el periodo en que esta es revisada yse
determinara el efecto del cambio en uno o mas periodos futuros si esto resulta practicable.
Estas situaciones se refieren a:

 Deterioro de activos

o Vidas (tiles de propiedad, planta y equipo

 Provisiones por litigios y otras contingencias

¢ Reconocimiento de Ingresos y Gastos

A pesar de que estas estimaciones se han realizado en funcion de la mejor informacion
disponible sobre los hechos analizados, es posible que acontecimientos que puedan tener
lugar en el futuro obliguen a modificarlas en los préximos ejercicios; lo que se haria de
forma prospectiva reconociendo los efectos del cambio de estimacion de las
correspondientes cuentas de excedentes y pérdidas.

La gerencia considera que los supuestos hechos al preparar los estados financieros son
correctos, y que los estados financieros, por lo tanto, presentan razonablemente la
situacion financiera y el rendimiento de la entidad de acuerdo con lasNIIF para las PYMES,
en todos los aspectos importantes. Sin embargo, el hecho de aplicar supuestos y
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estimaciones implica que, si se eligen supuestos diferentes, nuestros resultados
informados también seran diferentes.

2.6 Acumulacion o Devengo

Describe los efectos de las transacciones y otros sucesos y circunstancias sobre los
recursos econémicos y los derechos de los acreedores de la entidad que informa en los
periodos en que esos efectos tienen lugar, incluso si los cobros y pagos resultantes se
producen en un periodo diferente.

“PFEVIVA”. Prepara sus Estados Financieros, excepto para la informacion de los flujos de
efectivo, usando la base de contabilidad de Acumulacion o Devengo.

2.7 Importancia relativa y materialidad

La presentacion de los hechos econdmicos se hace de acuerdo con su importancia
relativa o materialidad.

Para efectos de revelacion, una transaccion, hecho u operacion es material cuando,
debido a su cuantia o naturaleza, su conocimiento o desconocimiento, considerando las
circunstancias que lo rodean, incide en las decisiones que puedan tomar o en las
evaluaciones que puedan realizar los usuarios de lainformacion contable.

3. POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS
3.1 Instrumentos financieros
“PFEVIVA”. Clasifica sus instrumentos financieros en las siguientes categorias:

Activos financieros medidos al costo amortizado tales como cartera de créditos, deudores
comerciales por cobrar. Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados y

mantenidos hasta su vencimiento. La clasificacion depende del propésito con que se
adquieren los activos financieros y esta se realiza en el momento de su reconocimiento
inicial.

i. Cartera de créditos

“PFEVIVA” registra sus colocaciones en pesos; los recursos utilizados en el otorgamiento
de los créditos provienen de recursos propios de sus asociados en la modalidad de
depositos y de financiamiento externo, de acuerdo con lo establecido en los reglamentos
debidamente aprobados por la Junta Directiva. La estructura de la cartera de créditos
contempla:

o Cartera de Créditos de Consumo y Deterioro de Activos Financieros

Se entienden como créditos de consumo las operaciones activas de crédito otorgadas
apersonas naturales cuyo objeto sea financiar la adquisicion de bienes de consumo o
el pago de servicios para fines no comerciales o empresariales, independientemente
de sumonto.

 PFEVIVA constituye el deterioro de cartera de créditos segun lo contemplado en el
Capitulo Il de la Circular Externa 004 de 2008 (Circular Bésica Contable y Financiera) y
003 de febrero de 2013, expedidas por la Superintendencia de la Economia Solidaria.
Aplicé instrucciones prudenciales en materia de cartera de créditos contenidas en la
Circulares Externas N°s 11,17,18 y 21, con el fin de apoyar a los asociados afectados
porla emergencia sanitaria declarada por el gobierno nacional a raiz de la pandemia
generada por el COVID-19. Los impactos de estas medidas has sido monitoreadas
constantemente por la entidad.

Un deterioro general del uno por ciento (1%) sobre el total de la cartera de crédito bruta;
adicionalmente, sin perjuicio del deterioro general, se constituyen deterioros individuales
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para la proteccion de los créditos calificados en categorias de riesgo (B, C, D y E) en los
siguientes porcentajes:

CATEGORIA ‘ DiAS ‘ DETERIORO
A 0-30 0%
B 31-60 1%
C 61-90 10%
D 91-180 20%
E 181 - 360 50%
> 360 100%

Las categorias corresponden a la calificacion de riesgo de la Cartera de Créditos e
identifican el riesgo asi:

o CategoriaA “Riesgonormal”
 CategoriaB “Riesgo aceptable”

o CategoriaC “Riesgo apreciable

o CategoriaD “Riesgo significativo”
 CategoriaE “Riesgo de incobrabilidad”

Respecto a los intereses sobre la Cartera de Créditos que alin no hayan completado su
periodo de exigibilidad, o de encontrarse en proceso de cobro se registran en la cartera de
crédito segln el Catdlogo de Cuentas para Fines de Supervision expedido por la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

Clasifica, califica y deteriora su cartera de crédito con base en las disposiciones
establecidas por la Superintendencia de Economia Solidaria en el Capitulo Il de la Circular
Basica Contable y Financiera No. 004 de 2008 y normas complementarias, considerando
los principios y criterios generales que PFEVIVA ha adoptado para la adecuada evaluacion
de los riesgos crediticios, teniendo en cuenta: la clasificacion, la mora, el tipo de garantia,
eltipo de crédito y lamodalidad de pago, sea por libranza o sin libranza.

VIVIENDA ‘ MICROCREDITO
| PROVISION | DiAS | PROVISION

‘CONSUMO ‘
| PROVISION |  Dias

COMERCIAL ‘
| Dpias | PROVISION |  Dias

A 0-30 0% 0-30 0% 0-60 0% 0-30 0%

B 31-90 1% 31-60 1% 61-150 1% 31-60 1%

C 91-180  20% 61-90 10%  151-360  10% 61-90 20%

D 181-360 50%  91-180 20%  361-540  20%  91-120  50%

E  >360 100% 181-360  50%  541-720  30% >120 100%
> 360 100% 720-1080  60%

>1080 100%

ii. Cuentas por Cobrar

Este tipo de activos financieros son instrumentos con pagos fijos o determinables en
efectivo que no cotizan en un mercado activo, y que dan derecho a dichos pagos fijos o
determinables de efectivo, como los rendimientos derivados en operaciones
complementarias en desarrollo del objeto social y la intermediacion para obtener servicios
complementarios, pagos por cuenta de asociados u otros y por ingresos pendientes de
cobro.

Cuando el crédito se amplia més alla de las condiciones de crédito normales, las cuentas
por cobrar se miden al costo amortizado utilizando el método de interés efectivo. Al final de
cada periodo sobre el que se informa, los importes en libros de los deudores y otras
cuentas por cobrar se revisan para determinar si existe alguna evidencia objetiva de que
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no vayan a ser recuperables. Si se identifica dicha evidencia, se reconocera de inmediato
una pérdida por deterioro del valor en los resultados.

iii. Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados.

Los activos financieros a valor razonable con cambios en resultados, son activos
financieros mantenidos para negociar. Un activo financiero se clasifica en esta categoria
si se adquiere principalmente con el propdsito de venderse en el corto plazo. Estos activos
se registran inicialmente al costo y posteriormente, su valor se actualiza con base a su
valor razonable (“Valor justo”), reconociéndose los cambios de valor en resultados.

iv. Activos financieros mantenidos hasta su vencimiento

Los activos financieros mantenidos hasta su vencimiento, son activos con pagos fijos o
determinables y vencimiento fijo, en donde la administracion de “PFEVIVA” tiene la
intencion positiva y la capacidad de mantener hasta su vencimiento. Estos activos se
contabilizan al costo amortizado, correspondiendo éste al valor de mercado inicial, menos
las devoluciones del capital efectuadas, més los intereses devengados calculados por el
método de la tasa de interés efectiva.

v. Cuentas por pagar

Las cuentas por pagar son obligaciones basadas en condiciones de crédito normalesy no
tienenintereses.

Pfouivz

3.2 Capital Social

Comprende el valor total de los aportes o cuotas que los asociados han pagado a
“PFEVIVA", en dinero, con el animo de proveer capital de trabajo para el desarrollo de su
objeto social que, ademas, sirve de garantia para los acreedores.

El Capital social se registra en la fecha en la cual se otorga el documento de constitucion, o
se perfeccione el compromiso de efectuar el aporte, en las cuentas apropiadas por el
monto proyectado, comprometido y pagado segtin el caso.

3.3 Propiedad Plantay Equipo
3.3.1 Reconocimientoy medicion

Las partidas de propiedad, planta y equipo en su reconocimiento inicial se realiza al costo,
el cual incluye las erogaciones incurridas en la adquisicion del elemento, tales como,
impuestos no recuperables por otra via que tengan relacion directa con la adquisicion,
ademés de todos los costos directos y necesarios para que el elemento opere de la forma
prevista por la gerencia. Los descuentos y rebajas se deduciran del costo del elemento de
propiedad plantay equipo.

Las partidas de propiedad, planta y equipo estan valorizados al costo menos depreciacion
acumuladay pérdidas por deterioro de valor acumuladas.

Las ganancias y pérdidas de la venta de una partida de propiedad, planta y equipo son

determinadas comparando la utilidad obtenida de la venta con los valores en libros de la
propiedad, plantay equipo y se reconocen netas dentro de otros ingresos en resultados.
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3.3.2 Costos posteriores

El costo de reemplazar parte de una partida de propiedad, planta y equipo es reconocido
en su valor en libros, si este cambio representa un aumento de la productividad,
capacidad, eficiencia o una extension de la vida dtil de los bienes, esto significa que sea
posible que los beneficios econdmicos futuros incorporados dentro de la parte fluyan a
“PFEVIVA” y su costo pueda ser medido de manera fiable. El valor en libros de la parte
reemplazada se da de baja. Los costos del mantenimiento diario de la propiedad, plantay
equipo son reconocidos en resultados cuando se incurren.

3.3.3 Depreciacion

La depreciacion se carga para distribuir el costo de los activos menos sus valores
residuales a lo largo de su vida (til estimada, aplicando el método lineal. Si existe algin
indicio de que se ha producido un cambio significativo en la tasa de depreciacion, vida Gtil
o valor residual de un activo, se revisa la depreciacion de ese activo de forma prospectiva
parareflejar las nuevas expectativas.

PFEVIVA ha definido la aplicacion del método de linea recta para su depreciacion, con las
siguientes vidas Utiles y valores residuales:

TIPO DE ACTIVO ‘ VIDA UTIL DETERIORO

Edificios Entre 20 y 50 afios  Entre el 0% y 30%
Muebles y Enseres Entre 5y 10 afios Entre el 0% y 5%
Vehiculos Entre 3y 5 afios Entre el 0%y 10%
Computadores Entre 1y 3 afios Entre el 0% y 1%

PFEVIVA al cierre de cada periodo (31 de diciembre), revisard si han existido cambios en la
vida util, el valor residual y el método de depreciacion y podré efectuar el cambio de forma
prospectiva.

La propiedad, planta y equipo que tenga un precio inferior a 50 UVT, se podra depreciar en
el mismo afo de adquisicion, sin considerar la vida Gtil del mismo.

Al cierre de diciembre 31 de 2020, los bienes que conforman el rubro de propiedad planta y
equipo quedaron depreciados en su 100% pero se siguen reflejando en los estados
financieros toda vez que an estan en condiciones de usoy de hecho estén siendo utilizados.

3.4 Activos Intangibles

Corresponden a Licencias y programas informaticos que son valorizados al costo menos
la amortizacion acumulada y las pérdidas acumuladas por deterioro, estos se amortizan a
lolargo de su vida Util estimada de maximo 10 afios utilizando el método de linea recta.

Si existe algun indicio de que se ha presentado un cambio significativo en la tasa de
amortizacion, vida Util o valor residual de un activo intangible, se revisa la amortizacion de
ese activo intangible de forma prospectiva para reflejar las nuevas expectativas. Al cierre
del periodo econdémico 2020, los activos intangibles con que cuenta Pfeviva (Sotfware,
pégina web) estan totalmente amortizados.

3.4.1 Amortizacion

La amortizacion se calcula sobre el costo del activo u otro monto que se substituye por el
costo, menos su valor residual.

Laamortizacion es reconocida en resultados con base en el método de amortizacion lineal
durante la vida (til estimada de los activos intangibles, desde la fecha en que se
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encuentren disponibles para su uso, puesto que éstas reflejan con mayor exactitud el
patrén de consumo esperado de los beneficios econémicos futuros relacionados con el
activo.

3.4.2. ValorResidual

Elvalor residual de los activos intangibles sera nulo (cero)
3.5 Deterioro

3.5.1Activos Financieros

Los activos financieros que no se registren al valor razonable con cambios en resultados
son evaluados en cada fecha de balance para determinar si existe evidencia objetiva de
deterioro, es decir, que ha ocurrido un evento posterior al reconocimiento inicial del activo
que puede afectar de forma negativa los flujos de efectivo futuros esperados y dicho
cambio puede ser estimado de forma fiable.

La evidencia objetiva de que los activos financieros (incluidoslos instrumentos de
patrimonio) estan deteriorados puede incluir mora o incumplimiento por parte de un
deudor, reestructuracion de un monto adeudado a “PFEVIVA” en términos que la entidad
no i fa en otras circur ias, indicios de que un deudor o emisor se declarara

en insolvencia, desaparicion de un mercado activo para un instrumento. Ademés, para
una inversién en un instrumento de patrimonio, una disminucion significativa o
prolongada de las partidas en su valor razonable por debajo del costo, representa
evidencia objetiva de deterioro.

3.5.2 Activos no financieros

El valor en libros de los activos no financieros de“PFEVIVA”, se revisa en cada fecha de
balance para determinar si existe algtn indicio de deterioro. Si existen tales indicios,
entonces se estima el importe recuperable del activo y se reconoce una pérdida por
deterioro de valor si éste excede su valor contable.

El importe recuperable de un activo es el valor mayor entre su valor en uso y su valor
razonable, menos los costos de venta. Para determinar el valoren uso,
sedescuer lujosdi ivofutur imad lor pr i ie
descuento antes de impuestos que refleja las evaluaciones actuales del mercado sobre el
valor temporal del dinero y los riesgos especificos que puede tener en el activo.

3.6 Beneficios aEmpleados

Corresponden a aquellos cuyo pago sera totalmente atendido en el término de los doce
meses siguientes al cierre del periodo en el cual los empleados han prestado sus
Servicios.

3.7Provisiones

Una provision se reconoce si: Es resultado de un suceso pasado, y “PFEVIVA” posee una
obligacion legal o implicita que puede ser estimada de forma fiable y es probable que sea
necesario una salida de flujos de beneficios econdmicos para liquidar la obligacion. Las
provisiones se reconocen por el valor actual de los desembolsos necesarios para liquidar
la obligacion usando la mejor estimacion de la administracion. La tasa de descuento
utilizada para determinar el valor actual refleja las evaluaciones actuales de mercado, en
la fecha del balance, del valor temporal del dinero, asi como el riesgo especifico
relacionado con el pasivo en particular. El descuento se reconoce como costo financiero.
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3.8 Reconocimiento de ingresos

“PFEVIVA” mide sus ingresos de actividades ordinarias al valor razonable de la
contraprestacion cobrada o por cobrar, teniendo en cuenta el valor estimado de cualquier
descuento que pueda otorgar. Los ingresos propios se pueden valorar con fiabilidad.

Es probable que los beneficios econdmicos vayan a fluir a la entidad si se cumplen las
condiciones especificas para cada una de las actividades que realiza la entidad.

Los ingresos financieros estan compuestos por ingresos por intereses; los cuales son
reconocidos en resultados al costo amortizado, usando el método de interés efectivo;
como resultado de los servicios prestados por “PFEVIVA” a los asociados, de acuerdo a lo
estipulado en la Resolucion 1507 de Noviembre 27 de 2001, por la cual se establecen los
criterios para la evaluacion, clasificacion y calificacion y el régimen de provisiones de la
cartera de créditos de las entidades vigiladas por la Superintendencia de la Economia
Solidaria que realicen operaciones activas de crédito y se dictan otras disposiciones.

Los ingresos ordinarios por concepto de servicios se reconocen cuando pueden ser
estimados con fiabilidad y en funcion del grado de avance de la prestacion o realizacion
desde la fecha de la transaccion a la fecha de elaboracion de los estados financieros.

4. Aplicacidn de las Normas Internacionales de Informacion Financiera para las
Pymes (NIIF para Pymes).

Los presentes estados financieros de “PFEVIVA” al 31 de diciembre de 2020 fueron
preparados conforme a las NIIF para Pymes. La fecha de transicion establecida por el

gobierno nacional de acuerdo con el Decreto 3022 de 2013 fue el 1 de enero de 2015,y la
fecha de adopcion el 1 de enero del 2016.

Las siguientes notas explicativas a los estados financieros describen el comportamiento
de las partidas del Activo, pasivo, Patrimonio, Ingresos, Gastos y costos conforme a las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) para Pymes. Incluyen un
resumen de las politicas contables mas significativas y otra informacion explicativa,
como también informacién comparativa respecto al periodo 2019.

5. Notas al Estado de Situacion Financiera
NOTAT1-EFECTIVOY EQUIVALENTES ALEFECTIVO

El Efectivo y Equivalentes al Efectivo son reconocidos a su valor nominal. Se encuentra
representado en los saldos en bancos con disponiblidad para su utilizacion inmediata por
parte de “PFEVIVA”, y los fondos fiduciarios que, al ser recursos que no se mantienen con
propésitos de inversion sino para atender el pago de obligaciones que se generan en la
operacion del negocio, se encuentran clasificadas como equivalentes al efectivo.

Dentro de éste se encuentra una Cartera Colectiva donde reposan los recursos que
representan el Fondo de liquidez, establecido de acuerdo con lo indicado en el Decreto
790 de 2003, modificado por el Decreto 2280 del 2003 y actualmente manejado
conforme al Decreto 961 del 2018 que unificé la Gestion de Administracion del riesgo de
Liquidez de las Organizaciones de la Economia Solidaria. También lo pertinente del
numeral 2 del Capitulo XIV de la Circular Basica Contable y Financiera 004 de2008 y sus
modificaciones introducidas por la Circular Externa No. 07 del 31 octubre de 2019, asi
como los pertinente de los anexos 1,2, 3y 4 del capitulo XVIl de la circular basica contable
yfinanciera en lo referente al fondo de liquidez.

El fondo de liquidez esta sujeto a reportes periddicos con destino a la Superintendencia
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de la Economia Solidaria, segtin el nivel de supervision determinado por este érgano de

vigilanciay control, ubicando a PFEVIVA en nivel de supervision 2.

Tanto el fondo de liquidez como el depésito GES, tienen uso restringido; es decir, que la

entidad solidaria no puede disponer de ellos libremente ya que tienen un fin especifico dado
normativamente (fondo de liquidez) y compromiso de tipo administrativo (tarjeta GES).

Posee también un depdsito como requisito exigido por el Grupo Empresarial Solidaria

(GES) para apalancar el uso de la tarjeta por parte de los asociados.

El efectivo y equivalentes al efectivo cerré con $2.020 millones de pesos. Frente al afio
2019 presentaincremento del 44%; $617 millones més. A continuacion se detalla:

Efectivo y Equivalentes al Efectivo.
Bancos y otras entidades financieras
Subtotal efectivo

Equivalentes al efectivo (uso restringido)
Fondo de Liquidez (*)

Fondeo tarjetas GES

focti

q al

Efectivo y equivalentes al efectivo

Pfouivz

2019 Varia
Diciembre Absoluta
1.690.696.935 1.086.179.200 604.517.734 56%
1.690.696.935 1.086.179.200 604.517.734 56%
279.382.419 266.438.286 12.944.133 5%
50.000.000 50.000.000 - 0%
329.382.419 316.438.286 12.944.133 4%
2.020.079.354 1.402.617.486 617.461.867 44%
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(*) Lafinalidad del fondo de liquidez es mantener permanentemente unos recursos minimos retiros masivos de asociados que afecten la liquidez para el giro normal de PFEVIVA. El uso
como reserva, liquidados en un porcentaje del 2% al 10% sobre el total de los depdsitos de extraordinario de estos recursos, debera justificarse plenamente ante la Superintendencia
los asociados, lo cual implica no disponer de esas sumas depositadas sino en caso de de laEconomia Solidaria. Para el cierre del ejercicio 2020 la base del calculo corresponde a:

Valor requerido a

Nombre 2020 2019 diciembre 2020

Ahorro voluntario 1.198.649.532 1.228.903.655 119.864.953
Ahorro permanente 6.420.484.861 5.610.979.159 128.409.697
Total Depésitos y Fondo de Liquidez 7.619.134.393 6.839.882.814 248.274.650

Elfondo quedd debidamente encajado al cierre del afio 2020.
NOTA 2 - INVERSIONES ENINSTRUMENTOS DE PATRIMONIO

Se cuenta con inversiones en entidades gremiales del sector de la Economia Solidaria. posicionamiento en el contexto colombiano, de las entidades que lo conforman.
Estos aportes tienen como fin una representacion para el mejor desempefio en la
dinamica social, econémica, financiera y politica del pais que permita respetabilidad y De acuerdo con lo mencionado, se tiene el siguiente detalle a 31 de Diciembre de 2020:

2019 Varia
Diciembre Absoluta Relativa

nes en instrumentos de patri

Coopcentral 17.533.969 17.355.651 178.318 1%
Financiafondos 5.595.013 5.528.820 66.193 1%
Analfe 662.470 618.548 43.922 7%

Total inversiones en Instrumentos de
23.791.452 23.503.019 288.433 1%
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NOTA 3 - CARTERA DE CREDITOS

La cartera de créditos es un activo de las organizaci solidarias cc por
operaciones de crédito otorgadas y desembolsadas a sus asociados bajo distintas
modalidades, aprobadas de acuerdo con la reglamentacion interna de la institucion y
expuesta a un riesgo crediticio que debe ser permanentemente evaluado.

PFEVIVA maneja la modalidad de Consumo y esta estructurada en lineas de crédito
debidamente reglamentadas por la Junta Directiva  con sujecion a lo indicado en el
Capitulo Il de las Circulares Externas 004 del 2008 y 003 de febrero del 2013, ambas de la
superintendencia de la Economia Solidaria.

Cuenta con el reglamento interno de evaluacion de la cartera de créditos aprobado por la
junta directiva, en el cual estan contenidos el anexo metoddlogico para la evaluacion asi
como también la matriz de evaluacion para la medicion de los criterios minimos de riesgo,
segun las instrucciones impartidas por la Superintendencia. Acatando también las
instrucciones impartidas por este 6rgano de supervision, control y vigilancia en su Circular
Externa 17 de julio de 2020, Pfeviva realiz6 el proceso de evaluacion del total de su cartera

Cartera de Créditos de Consumo

Cartera Corto Plazo

Cartera Largo Plazo

Subtotal Cartera de Créditos
Deterioro Individual
Deterioro General

Deterioro Intereses

Subtotal Deterioro

Total Neto

Categoria A Riesgo Normal
Categoria B Riesgo aceptable
Categoria C Riesgo Apreciable
Categoria D Riesgo Significativo
Categoria E Riesgo de Icobrabilidad
Deterioro

Total Neto

Crédito de Consumo Garantia Admisible con Libranza
Crédito de Consumo Garantia Admisible sin Libranza

de créditos con corte a noviembre 30 de 2020 y cuyos resultados quedaron reflejados al
cierre del 2020. El efecto de esta evaluacion no fue significativo y su representatividad
frente al total de la carteraa esa fecha, fue del 0.01%.

A continuacion se explica su variacion y se detalla su composicion y estructura en
concordancia con lo regulado en las circulares mencionadas:

La Cartera de Créditos bruta cerrd con un 6% por encima de su saldo al cierre del afio
2019y representa el 81% del Activo Total.

dmisibl

Créditos de Consumo Otras Garantias con Libranza
Créditos de Consumo Otras Garantias sin Libranza
Total Préstamos Otras Garantias

Intereses Crédito de Consumo

Total Cartera de Crédito Bruta

Deterioro Individual

Deterioro General

Deterioro Intereses.
Total Deterioro de Cartera

2020 2019
Diciembre Diciembre

3.466.627.630
5.474.635.291
8.941.262.921
-64.007.981
-89.244.776
-4.047.769
-157.300.526

3.134.495.156
5321666478
8.456.161.634
-33.836.905
-84.451.520
-1.555.083
-119.843.508
8.3

Variacién
Absoluta
332132474
152.968.813
485.101.287
-30.171.076
-4.793.256
2.492.686
-37.457.018

9

Relativa
1%
3%

89%
6%
160%
31%

5%

Total Cartera de Crédito Neta

Diciembre Absoluta Relativa

-157.300.526 -119.843.508 37.457.018 31%
Diciembre Diciembre Absoluta Relativa
123.424.364 137.812.710 (14.388.346) -10%
8.941.262.921 8.456.161.634 485.101.287 6%
(64.007.981) (33.836.905) (30.171.076) 89%
(89.244.776) (84.451.520) (4.793.256) 6%
(4.047.769) (1.555.083) (2.492.686) 160%
(157.300.526) 31%
5%
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Deterioro

Para el deterioro de la cartera de créditos, “PFEVIVA” se rige por los principios, criterios
generales y pardmetros establecidos por la Superintendencia de Economia Solidaria para
evaluar en forma adecuada el rlesgo crediticio implicito en este activo, asi como los
requisitos para su clasificacion, calificacion y deterioro, de modo que se revelen y
establezcan las contingencias de pérdida de su valor y que dicho activo se registre de
acuerdo con su realidad econémicay contable.

Del mismo modo la calificacion por nivel de riesgo, esta dada por las siguientes categorias:

o (Categoria A o “riesgo normal” Los créditos calificados en esta categoria reflejan una
estructuracion y atencion apropiadas. Los estados financieros de los deudores o los
flujos de caja del proyecto, asi como el resto de informacion crediticia indican una
capacidad de pago adecuada, en términos del monto y origen de los ingresos con que
cuentan los deudores para atender los pagos requeridos.

Categoria B 0 “riesgo aceptable, superior al normal” Los créditos calificados en esta
categoria estan aceptablemente atendidos y protegidos, pero existen debilidades que
pueden afectar, transitoria 0 permanentemente la capacidad de pago del deudor o los
flujos de caja del proyecto, en forma tal que, de no ser corregidas oportunamente,
llegarian a afectar el normal recaudo del crédito.

Pfouivz

e Categoria C o “riesgo apreciable” Se califican en esta categoria los créditos que
presentan insuficiencias en la capacidad de pago del deudor o en los flujos de caja del
proyecto y comprometen el normal recaudo de la obligacion en los términos
convenidos.

o (Categoria D o “riesgo significativo” Son créditos de riesgo apreciable, pero en mayor
grado, cuya probabilidad de recaudo es altamente dudosa.

e Categoria E 0 “riesgo de incobrabilidad” Son créditos de riesgo con minima
probabilidad de recaudo.

De acuerdo con la edad de vencimiento, la cartera de créditos se clasificara de la siguiente
manera,aclarando que la Cartera de Crédito de Pfeviva, es de Consumo.

CATEGORIA ‘ COMERCIAL ‘ CONSUMO ‘ CONSUMO ‘ CONSUMO
A 0 - 30 dias 0 - 30 dias 0 - 60 dias 0 - 30 dias
B 31-90dias  31-60dias  61-150dias 31 - 60 dias
C 91-180dias  61-90dias 151-360dias 61 - 90 dias
D 181 - 360 91-180 361 - 540 91-120
E > 360 > 180 > 540 >120
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Cualquiera de los créditos de un mismo deudor en B, C, D 0 en E, lleva a la categoria de © Deterioroindividual:
mayor riesgo los demas créditos de la misma clasificacion otorgados a dicho deudor, en
cumplimiento de la regla de arrastre definida en la Circular Basica Contable y Financiera
004 del 2008.

“PFEVIVA” mantiene en todo tiempo un deterioro individual sobre su cartera de créditos de
“consumo” para la proteccion de los créditos calificados en categorias de riesgo (8, C, D,
E) enlos siguientes porcentajes:

 Deterioro General

“PFEVIVA” constituye como minimo un deterioro general del uno por ciento (1%) sobre el
total de la cartera de créditos bruta, en cumplimiento del numeral 6.1 del Capitulo I de la
Circular Externa (Circular Basica Contable y Financiera) 004 de 2008.

COMERCIAL CONSUMO VIVIENDA MICROCREDITO
PROVISION DIAS  PROVISION DIAS PROVISION DIAS PROVISION
A 0-30 0% 0-30 0% 0-60 0% 0-30 0%
] 31-90 1% 31-60 1% 61-150 1% 31-60 1%
© 91-180 20% 61-90 10% 151-360 10% 61-90 20%
D 181-360 50%. 91-180 20% 361-540 20% 91-120 50%
= >360 100% 181 - 360 50% 541 - 720 30% >120 100%
>360 100% | 720 - 1080 60%
>1080 100%
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Asi mismo, cuando un crédito se califique en C o en otra categoria de mayor riesgo, se
dejan de causar intereses e ingresos por otros conceptos; por lo tanto, no afecta el estado
de resultados hasta que sean efectivamente recaudados. Mientras se produce su
recaudo, el registro correspondiente se efectuara en cuentas de orden. En este caso, se
provisionara la totalidad de lo causado y no pagado correspondiente a intereses e
ingresos por otros conceptos que se generaron cuando el respectivo crédito fue calificado
en categorias de riesgoAy B.

Cuentas por cobrar

NOTA 4 - CUENTAS POR COBRAR

Registra los importes pendientes de cobro a diciembre 31 por concepto de acreencias a
cargo de las empresas patronales y otras cuentas por cobrar originadas en el giro normal
de las actividades del fondo. Respecto al afio 2019presentan aumento del85%
equivalente en téminos absolutos a $3 millones de pesos y con una participacién minima
dentro del activo, 0,1%.

“Pfeviva” registra las siguientes cuentas por cobrar:

Deudores por Venta de Bienes y Servicios 0
Anticipos 900.000
Deudores patronales y empresas 1.552.136
Otras cuentas por cobrar 4.108.950
Total Cuentas por Cobrar 6.561.086

Variacion
Absoluta Relativa
548.250 -548.250 -100%
900.000 - 0%
1.471.580 80.556 5%
620.140 3.488.810 563%
3.539.970 3.021.116 85%

Deudores Por Venta de Bienes y Servicios corresponde al saldo de un préstamo
empleados, otrogado en agosto del afio 2017 a3 afios de plazo, el cual fue debidamente
atendido.

El Saldo de anticipos, es el valor entregado a la abogada Maria Claudia Ariza rosales quien
lleva el proceso de cobro juridico de dos exasociados, procesos cuyas demandas se
encuentran radicadas en Juzgados para notificacion a los deudores. Continia como

anticipo dado que los procesos alin no se han definido, caso en el cual ese valor se cruzara
con lacomision que devengara laabogada.

Deudores P: y Empresas corresponde a los di de némina de diciembre
del 2020 que al cierre del afio quedaron pendientes de giro por laempresa Zoetis S.A.S.

Otras Cuentas por Cobrar, aunque su incremento en terminos porcentuales es

significativo, apenas corresponde a $3.4 millones de pesos. Es un valor adquirido en
boletas para un evento, el cual debido ala pandemia fue suspendido.
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NOTAS - PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO

Los activos fijos representan la propiedad de los bienes muebles adquiridos por PFEVIVA para el desarrollo de sus operaciones y se encuentran totalmente depreciados.

Propiedad Planta y Equipo 2020 200 Variacion

Diciembre Diciembre Absoluta Relativa
Muebles y Equipo de Oficina - 135.000.000 1.379.240 (136.379.240)  -9888%
Equipo de Cémputo y Comunicacion 5.185.033 5.185.033 - 0%
Total Propiedad Plantay Equipo - 129.814.967 6.564.273 (136.379.240)  -2078%
Depreciacion Propiedad Planta y Equipo
Muebles y Equipo de Oficina 135.000.000 - 1.379.240 136.379.240 -9888%
Equipo de Cémputo y Comunicacién - 5.185.033 - 5.185.033 - 0%
Total Depreciacion 129.814.967 - 6.564.273 136.379.240 -2078%
Total Propiedad Planta y Equipo neto de Depreciacion - - - 0%

Al cierre del periodo no se poseen promisos para la isicion de propiedad NOTA 6 - DEPOSITOS DE AHORRO

plantay equipo para el afio siguiente.
Bajo esta denominacion se registran los ahorros de los asociados tanto obligatorios como
voluntarios. Participan dentro del pasivo total con el 98% y respecto al afio 2019; los
voluntarios presentan disminucion del 2% y los permanentes, incremento del 14%. A
diciembre se discrimina asf:
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Depositos de Asociados 2020 2019 VETEGE
Diciembre Diciembre Absoluta Relativa

Ahorro Navidefio 85.056.929 55.208.882 29.848.047 54%
Renta Fondo 608.159.256 358.047.543 250.111.713 70%
CDAT a 90 dias 131.177.554 136.151.482 (4.973.928) -4%
CDAT a 180 dias 188.027.978 370.656.113 (182.628.135) -49%
CDAT a 360 dias 186.227.815 308.839.635 (122.611.820) -40%
Depositos de Ahorro Permanente 6.420.484.861 5.610.979.159 809.505.702 14%
Total Depédsitos 7.619.134.393 6.839.882.814 779.251.579 11%

El saldo de cada una de las modalidades de ahorro relacionadas en la nota precedente
incluye el valor de los rendimientos liquidados hasta el 31 de diciembre del 2020, que
para los ahorros voluntarios asciende a $87 millones. En el afio 2019 fueron de $74
millones.

Como fomento ala cultura del ahorro de los asociados y al resultado econémico obtenido
en lavigencia que termina, la Junta Directiva haciendo uso de la potestad que le otorga el
Estatuto, aprobd un reconocimiento de rendimientos sobre el ahorro permanente de los
asociados en un valor de $140 millones de pesos, distribuido en proporcion al monto de
sus ahorros. Este rendimiento es aplicado al ahorro del asociado o se le entrega en un
bono; ello dependiendo de la voluntad del mismo asociado. Los valores menores a
$50.000.00 se abonan directamente a la cuenta del respectivo asociado.

El ahorro permanente esta conformado por el 70% de la cuota del aporte periodico de los
asociados y no se podra retirar en forma parcial de acuerdo con lo establecido en el
Estatuto.

Los ahorros voluntarios estan constituidos por los Certificados de Depésito de Ahorro a
Término (CDAT), los cuales tienen plazos de 90, 180 y 360 dias; el Renta Fondo (REN) y
Ahorro Navidefio (NAV). Sobre los depdsitos se reconocen intereses, los cuales son
causados con cargo al resultado del ejercicio; los rendimientos se abonan mensualmente
en la cuenta de cada Asociado. Cada modalidad de ahorro voluntario esta reglamentada
por la Junta Directiva. Para el reconocimiento de los intereses se maneja la DTF con
algunos puntos adicionales, asi:

 Paraelahorro navidefio, se reconoce la DTF.

o Parael Renta-Fondoy los CDAT segun el plazo, asi:
o A90dias: DTF + 2 puntos

o A180dias: DTF+2.3 puntos

e A360diasymas: DTF+2.5 puntos
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NOTA 7 - CUENTAS POR PAGAR

Registran las acreencias corrientes de PFEVIVA yrepresentan el 1% del PasivoTotal. Su detalle es el siguiente:

Cuentas por Pagar 2020 2019 Variacién
Diciembre Diciembre Absoluta Relativa

Costos y Gastos por Pagar 12.936.500 29.297.615 (16.361.115) -56%
Gravamen a los Movimientos Financieros - 54.485 (54.485) -100%
Retencion en la fuente 9.495.950 5.773.384 3.722.566 64%
Industria y Comercio 13.298.000 13.041.000 257.000 2%
Valores por reintegrar 3.839.547 14.302.385 (10.462.838) -73%
Retenciones y aportes laborales 3.821.402 3.604.700 216.702 6%
Exigibilidades por servicios de recaudo 11.257.277 16.854.810 (5.597.533) -33%
Remanentes por Pagar - 180.000 (180.000) -100%
Total Cuentas por Pagar 54.648.676 83.108.379 (28.459.703) -34%

Costos y Gastos por Pagar registra aquellos importes pendientes de pago o pasivos
de la entidad originados por la prestacion de servicios comunes, sociales y personales,
honorarios, entre otros. Su incremento del 56% se da basicamente por el vencimiento de
ahorro voluntario, el cual quedd por girar al cierre de periodo.

Retencion en la fuente registra los importes recaudados por la entidad a los
contribuyentes o sujetos pasivos del tributo a titulo de retencion en la fuente a favor de la

Administracion de Impuestos Nacionales en virtud al caracter de recaudador que las
disposiciones legales vigentes le han impuesto a los entes econdmicos, como
consecuencia del desenvolvimiento del giro normal del negocio, cuyas actividades y
operaciones son objeto de gravamen.

Industria y Comercio registra el valor adeudado por el gravamen establecido sobre las
actividades industriales, comerciales y de servicios, en favor de cada uno de los distritos y
municipios donde ellas se desarrollan, segun la liquidacion privada. En PFEVIVA se genera
sobre los ingresos obtenidos en el afio corriente en Bogota, ala tarifa del 11.04 por mil.
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Valores por Reintegrar Mayor Descuento Se da generalmente cuando los asociados
realizan cancelacion anticipada de alguna obligacion.

y aporte lab registra las obligaciones de la entidad a favor de
entidades oficiales y/o privadas por concepto de aportes patronales y descuentos a
trabajadores de conformidad con la regulacion laboral. Igualmente registra otras
acreencias de cardcter legal y descuentos especiales debidamente autorizados. En
PFEVIVA corresponde a la seguridad social, pension, ARL y caja de compensacion de los 3
empleados con los que se maneja vinculacion a través de contrato laboral.

Exigibilidades por Servicio de Recaudo representa los valores recaudados por la
entidad, como un servicio a los organismos estatales o privados, los cuales deben ser
girados periodi alosb iarios, en cumplimiento de convenios suscritos. En
los recaudos por estos conceptos no se podra pactar tasa de interés alguna, ni se
reconoceran rendimiento alguno.

Fondos Sociales

NOTA 8 - FONDOS SOCIALES

Refleja el saldo de los valores destinados para suplir necesidades comunes de los
asociados, a partir de la apropiacion de los excedentes del ejercicio. De igual forma,
registra la apropiacion del excedente con destino al Fondo de Desarrollo Empresarial
Solidario que de acuerdo con lo establecido en la Ley 1391 de 2010 equivale a minimo
el10% de los excedentes del ejercicio.

Durante el afio 2020 estos fondos han tenido el tratamiento establecido en la Ley 79 de
1988, en concordancia con lo regulado en el Capitulo VIl de la Circular Basica Contable y
Financiera 004 del 2008 y la ejecucion de su saldo para el siguiente afo, es sometido a
aprobacion de laasamblea general.

Variacion

Fondo de bienestar social 770.967
Fondo para adquisicion de sotfware 55.401.943
Total 56.172.911

Absoluta Relativa

32.090.933 (31.319.965) -98%
41.946.251 13.455.692 32%
74.037.184 (17.864.273) -24%
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Su ejecucion durante el afo 2020, es como sigue:

SALDO A DICIEMBRE

INCREMENTOS 2020

SALDO A
DICIEMBRE 31 DE

NOMBRE 31 DE 2019 EXCEDENTE OTROS UTILIZACION 2020
Bienestar Social 32.090.933|  34.770.859 2.576.318) 68.667.142) 770.967]
FODES 41.946.251|  13.455.692] 0 0f 55.401.943|
[SALDO TOTAL 74.037.184|  48.226.551 2.576.318 68.667.142 56.172.911

NOTA 9 - BENEFICIOS AEMPLEADOS

Los beneficios a corto plazo que ofrece “PFEVIVA” comprenden las obligaciones
establecidas por la ley laboral y también beneficios por mera liberalidad del empleador
determinado de acuerdo con los resultados de la entidad al cierre del ejercicio.
Representan el 0.2% de pasivo total y su incremento respecto al afio 2019 es del 29%,
$4.0 millones de pesos.

El detalle adiciembre 31 es el siguiente:

Intereses

Total

Variacién
Absoluta Relativa
Cesantias Consolidadas 7.140.764 7.579.699 (438.935) -6%
sobre Cesantias 1.194.720 1.044.664 150.056 14%
Vacaciones Consolidadas 9.498.237 5.178.634 4.319.603 83%
ficios a 17.833.721 13.802.997 4.030.724 29%

Las cesantias consolidadas son trasladadas al Fondo de Cesantias elegido por los trabajadores y de acuerdo con la fecha establecida por el ente gubernamental. El incremento mas

repi

ivoestaen

Pfouniz

con el 83%, debido a que parala vigencia 2020quedd un mayor numero de dias por este concepto a favor de los empleados del fondo.
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NOTA 10 - OTROS PASIVOS FINANCIEROS

Corresponde a pagos anticipados en su mayoria por parte de los asociados expfizery que
de acuerdo con el nuevo marco técnico normativo se registran bajo esta denominacion.
Cuando estos pagos contienen cuota de aportes social, se abona a la cuenta respectiva en

el mes para el cual tiene el asociado la exigibilidad de la obligacion dejandose inicialmente
bajo esta denominacion como en un pasivo diferido. Su detalle a diciembre 31 es como
sigue:

Otros Pasivos No Financieros 2 2 Napacen

Diciembre Diciembre Absoluta Relativa
Abonos por aplicar a Obligaciones 4.054.734 2.938.290 1.116.444 38%
Consignaciones por identificar 9.342.597 33.407.486 (24.064.889) -72%
Total Otros Pasivos Financieros 13.397.331 36.345.776 (22.948.445) -63%

El concepto “Consignaciones por Identificar”, se han generado a falta del soporte que
deben enviar los asociados expfizer cuando las realizan. Se han realizado gestiones
conducentes a su identificacion, entre ello, la circularizacion entre los asociados del
detalle de los valores que conforman el saldo y ante el banco solicitando copia. Como se
observa, hubo unadisminucion del 72%.

Pfouniz

NOTATI - PATRIMONIO

Segun lo dispuesto en la Ley 79 de 1988 el patrimonio de las entidades pertenecientes al
Sector de la Economia Solidaria esta constituido por los aportes sociales individuales,
aportes sociales minimos irreducibles y los amortizados, los fondos de destinacion
especifica, asi como también las reservas de caracter permanente y los excedentes.

Respecto al afio 2019 los aportes sociales tuvieron incremento del 15% y conforman el
patrimonio al cierre del 2020 en el 89%. El detalle a diciembre 31 es como sigue:
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Patrimonio

Aportes Sociales Temporalmente Restringidos
Capital minimo irreducible
Total Capital Social

Reserva para proteccién de aportes
Reserva capital institucional
Total Reservas

Fondo Revalorizacion de Aportes

Excedentes del ejercicio

Excedentes Acumulados por efecto por conversion IFRS 1° vez
Total Excedentes

Total Patrimonio

2020 2019 Variacion
Diciembre Diciembre Absoluta Relativa
2.706.857.843 2.348.862.576 357.995.267 15%
26.334.090 25.042.155 1.291.935 5%
2.733.191.933 2.373.904.731 359.287.202 15%
248.624.631 212.294.263 36.330.368 17%
1.000.000 1.000.000 - 0%
249.624.631 213.294.263 36.330.368 17%
971.973,00 0 971.973 100%
93.377.672 134.556.912 (41.179.240) -31%
1.512.535 1.512.535 - 0%
94.890.207 136.069.447 (41.179.240) -30%
3.078.678.743 2.723.268.440 355.410.303 13%

Aportes sociales Temporalmente Restringidos. - Representan el valor de los aportes
efectivamente pagados por los asociados al momento de constitucion de la entidad, asi
como los incrementos posteriores efectuados mediante pagos seguin el Estatutoy previo el
cumplimiento de los requisitos legales vigentes al momento de la constitucion o del aumento.

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 2496 de 2015, el Capitulo VI, a los estos
aportes se les da el tratamiento de patrimonio, por la excepcion contemplada en este
Decreto.

Estos aportes se acreditan mediante certificaciones o constancias expedidas segun lo
disponga el Estatuto, que en ningun caso tienen el caracter de titulos valores y pueden ser
proporcionados en dinero, en especie o trabajo convencionalmente avaluados.

Estas aportaciones corresponden al 30% de la cuota periddica de ahorro de cada
asociado.

Aportes Sociales Minimos no Reducibles.- De acuerdo con lo establecido en el
numeral 7 del articulo 5 de la Ley 79 de 1988 y la Ley 454 de 1998; se debe establecer en
los estatutos un monto minimo de aportes sociales no reducibles, debidamente pagados
durante su existencia.
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Los aportes sociales no reducibles corresponden al valor del aporte social que toda
organizacion solidaria debe tener como proteccion al patrimonio. Este aporte puede ser
incrementado por decision de laasamblea general pero en ningtin caso, podra disminuirse.

Consecuentemente con la Ley 79 de 1988 y con la Ley 454 de 1998 en su Articulo 6° -
numeral 5°, PFEVIVA establecio segtn el paragrafo tnico del articulo 31° de los estatutos
vigentes, en treinta (30) salarios minimos legales mensuales vigentes el monto minimo
de los aportes sociales minimos no reducibles, que para el afio 2020 equivalen a
$26.334.090.00 pesos.

Reservas.-“PFEVIVA” apropia de sus excedentes como minimo el 20% de caracter legal
paraincrementar las reservas de proteccion de aportes. Esta reserva corresponde al valor
apropiado con el propésito de proteger el patrimonio social y de absorber posibles
pérdidas futuras. En el momento en que esta reserva se hubiere empleado para
compensar dichas pérdidas, la primera aplicacion de excedentes futuros sera la de
establecerlaal nivel que tenia antes de su utilizacion. Representan el 8% del patrimonio y
suvariacion consiste en unincremento del 17% respecto al afio 2019.

Fondo Revalorizacion de Aportes.- Es la forma de mantener el poder adquisitivo
constante de los aportes sociales individuales de sus asociados, incrementandolos hasta
un tope maximo igual al indice de precios al consumidor (IPC) certificado por el DANE, para
el afio inmediatamente anterior. Este incremento se aplicard a ejercicios economicos
posteriores (articulo 1, Decreto 3081 de 1990).

Del resultado econémico del ejercicio 2019, la asamblea general de Pfeviva en su reunion
realizado el 25 de marzo del afio 2020, aprobd constituir el Fondo de Revalorizacion de
Aportes con un monto de $50 millones de pesos. Este fue aplicado en el mes de marzo de
2020y suremanente al cierre de este mismo afio es de $971.973.00.

NOTA 12 - EXCEDENTE DEL EJERCICIO

Los excedentes representan el resultado de la gestion administrativa de PFEVIVA y el logro
de las metas y objetivos. Comparado con el aiio 2019 disminuyd en el 31%, asi:

2019 Variaciéon

Diciembre Absoluta

Excedente del Ejercicio Actual 93.377.672 134.556.912 (41.179.240) -31%
excedente Acumulado Efecto IFRS 1° vez 1.512.535 1.512.535 - 0%
Total Excedente del Ejercicio 94.890.207 136.069.447 - 41.179.240 -30%

Pfouivz
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NOTA13 - INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

Corresponde a los ingresos generados durante el afio 2020 tras los recursos colocados
principalmente mediante cartera de créditos y otros como carteras clectivas,
recuperacion de provisiones. Los intereses deben reconocerse en el Estado de Resultado

ades ordinarias 2020

Ingresos por acti

Diciembre

Integral proporcionalmente al tiempo, tomando en consideracion el capital y la tasa. Se
detallaasi:

Variacién

Absoluta Relativa

Intereses por servicio de crédito 1.118.223.179 1.152.172.475 (33.949.296) -3%
Otros Ingresos:

Ingresos Financieros 59.324.415 22.703.019 36.621.397 161%
Dividendos y participaciones 288.433 598.382 (309.949) -52%
Recuperacion de Deterioro 25.690.620 18.084.877 7.605.743 42%
Administrativos y Sociales 1.031.709 5.977.210 (4.945.501) -83%
Total Ingresos 1.204.558.356 1.199.535.962 5.022.394 0,4%

Intereses por Servicio del Crédito.- “PFEVIVA” Representan el 93% de los ingresos
totales y respecto al afio 2019disminuyeron el 3%, dado la colocacion de nuevas lineas de
crédito a tasas inferiores a las que se venian trabajando antes de la emergencia sanitaria
presentada en el pais por el Covid-19y la disminucion en la utilizacion del crédito por parte
de los asociados.

Ingresos financieros.- Son obtenidos en la colocacién en carteras colectivas de
excedentes de liquidez, asi como también por rendimientos del fondo de liquidez. Su
incremento fue del 161%.

Dividendos y Participaciones.- Originados en la revalorizacion de los aportes sociales
que mantiene PFEVIVA en Financia fondos y Coopcentral, por el caracter de asociado a
estas entidades.

Recuperacion de Deterioro.- Es el gasto que se recupera por normalizacion de la
cartera de créditos que ha entrado en mora y que seg(in la normatividad al respecto, se
debe respaldar con una provision con cargo al gasto. Cuando esta cartera es normalizada,
el gasto ya causado en afos precedentes se debe Ilevar al ingreso como recuperacion de
deterioro, si es del mismo periodo contable se reversa el gasto causado. En el afio 2020
esteconcepto presentaincremento del 42%.
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Otros Ingresos.- Registra el valor de aquellos ingresos recibidos y/o causados por la NOTA 14 - COSTOS DE PRESTACION DE SERVICIOS

entidad por conceptos diferentes a los especificos en las cuentas anteriores, tales como :

aprovechamientos, recuperacion de otros gastos. Representa el valor de los costos incurridos por PFEVIVA para el reconocimiento de
rendimientos sobre el ahorro voluntario y en general enla ejecucion de actividades de
beneficio social para sus asociados. Representa el 65% del total de costos y gastos y su
incremento respecto al afio 2019 es del 18%. La ejecucion se detalla a continuacion:

2020 Variacién
Diciembre Absoluta Relativa

Costo por Prestacion de Servicios

Intereses Depésitos de Ahorro Voluntario 86.831.000 74.796.273 12.034.727 16%
Intereses Ahorro Permanente 141.515.114 130.550.781 10.964.333 8%
Cumplearios asociados 31.443.519 27.609.895 3.833.624 14%
Dia de los nifios 33.668.899 35.291.534 (1.622.635) -5%
Seguro de Vida Deudores 20.642.456 17.409.631 3.232.825 19%
Atencion Asociados 170.889.251 284.475.992 (113.586.741) -40%
Auxilio Educativo 51.967.200 63.338.709 (11.371.509) -18%
Costo Operacional GES 5.556.568 10.636.344 (5.079.776) -48%
Administracion tarjeta GES 9.604.226 6.862.756 2.741.470 40%
Impuesto a las Ventas y al Consumo 35.819.951 45.728.375 (9.908.424) -22%
Total Costo de Ventas y Prestacion de Servicios 587.938.183 696.700.290 (108.762.106) -16%

Pfouniz
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Intereses.- Registra el valor reconocido sobre las diferentes modalidades de captacion
que tiene reglamentado Pfeviva para con sus asociados, en las tasas indicadas en la Nota
N° 6 de este informe. Presentan incremento frente al afio 2019 por el incremento mismo
de las lineas de ahorro navidefo y rentafondo que se puede observar en la nota ya referida.

En cuanto a Intereses Ahorro permanente que presenta incremento del 8%, obedece a que
para el afio 2020, la junta directiva aprob6 un reconocimiento de rendimientos sobre este
ahorro de $140 millones de pesos, $10 millones menos que el aprobado en el aiio 2019.

Cumpleafios Asociados.- Registra el costo por reconocimiento que otorga el fondo a los
asociados el dia de su cumpleafios, previamente aprobado por la junta directiva.

Dia de los Nifios.- Registra el costo de la actividad que anualmente realiza el fondo para
los hijos de los asociados previamente reglamentadoy aprobado por la junta directiva.

Seguro de Vida Deudores.- Registara el valor de la prima generado por la contratacion
de la pdliza de este mismo nombre. Es de caracter legal para respaldar el saldo insoluto
de las obligaciones que contraen los asociados con Pfeviva, en el caso de fallecimiento y
asi entregar su aportes y ahorros a sus beneficiarios.

Este seguro es asumido por el fondo de empleados en su totalidad. Su variacion es
directamente proporcional a la variacion de la cartera de créditos y a las condiciones de
salud que manifieste el deudor en la declaracion de asegurabilidad que debe diligenciar
con el fondo de empleados al momento que haga uso del servicio de crédito.

Costo Operacional Ges y Administracidn Tarjeta GES.- Pfeviva maneja este servicio
a través del Grupo Empresarial Solidario que emite la tarjeta GES. Su costo de manejo y
administracion es asumido por Pfeviva.

NOTA15 - GASTOS DE ADMINISTRACION Y OTROS GASTOS

Vari
Absoluta Relativa
Beneficios a Empleados (1) 203.908.582 192.890.519 11.018.063 6%
Gastos Generales (2) 146.363.852 134.261.619 12.102.233 9%
Deterioro 63.665.984 17.020.193 46.645.791 274%
Depreciacion - 1.339.757 (1.339.757) 100%
Total Gastos de Administracion 413.938.418 345.512.088 68.426.330 20%
Otros Gastos:
Gastos Financieros (3) 22.782.793 22.766.673 16.120 0%
Auxilio Solidario Covid-19 86.521.290 - 86.521.290 100%
Total Otros Gastos 109.304.083 22.766.673 86.537.410 380%
Total Gastos 523.242.501 368.278.761 154.963.740 42%
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Los gastos de administracion son los ejecutados en el desarrollo del objeto social
principal de la entidad y registra las sumas o valores en que se incurre durante el ejercicio
para la gestion encaminada a la direccién, planeacion y organizacion de las politicas
establecidas para el desarrollo de la actividad operativa,
Superintendencia de la Economia Solidaria.

autorizadas por la

(1) Beneficios a Empleados agacicn
Absoluta Relativa

Sueldos 111.757.687 105.769.400 5.988.287,00 6%
Auxilio de transporte 973.684 1.132.040 (158.356,00) -14%
Cesantias 10.169.886 9.421.388 748.498,00 8%
Intereses sobre cesantias 1.096.398 1.044.664 51.734,00 5%
Prima Legal 9.984.269 9.420.532 563.737,00 6%
Vacaciones 8.931.628 6.596.217 2.335.411,00 35%
Bonificaciones 16.652.016 13.962.650 2.689.366,00 19%
Dotacion y suministro a trabajadores 636.000 615.294 20.706,00 3%
Aportes salud 9.964.716 9.352.740 611.976,00 7%
Aportes Fondo de pensiones 14.065.888 13.205.035 860.853,00 7%
Aportes A.R.L. 612.809 576.300 36.509,00 6%
Aportes Caja de Compensacién Familiar ~ 4.686.491 4.401.300 285.191,00 6%
Aportes I.C.B.F. 3.518.600 3.301.700 216.900,00 7%
Aportes SENA 2.339.700 2.200.700 139.000,00 6%
Seguros Empleados 665.892 656.703 9.189,00 1%
Capacitacion al personal 714.000 3.855.600 (3.141.600,00) -81%
Auxilio de alimentacion 4.976.918 6.459.056 (1.482.138,00)  -23%
Otros Beneficios a empleados 2.162.000 919.200 0000 _135%
Total a 203.908.582 192.890.519 3,00 6%

Los Gastos de Administracion del afio 2020 comprenden lo siguiente:
(1) Beneficios a Empleados

Registra los gastos ocasionados por concepto de la relacion laboral existente de
conformidad con las disposiciones legales vigentes, como se detalla a continuacion.

Explicacion de algunos conceptos que presentan variacion significativa:
Bonificaciones.- Registra el reconocimiento aprobado por la junta directiva para los
empleados de PFEVIVA en virtud de los resultados que se obtengan al cierre del ejercicio
econémicoy su desempefio laboral.

Dotacion y Suministro a trabajadores.- Se le reconoce en términos legales, a un
empleado de la entidad solidaria.

Capacitacion al p I.- Se genera basi enla ion del grupo de
trabajo en temas de incidencia para el fondo de empleados. En el afio 2019 se debid atender
el tema de capacitacion SARLAFT (Sistema de administracion de riesgo de LA/FT) de
exigibilidad obligatoria para PFEVIVA a partir de la Circular Externa 14 de diciembre 12 de
2018. Paraelafio 2020, se redujo a temas cotidianos del trabajo, por ello su disminucion.

Auxilio de Alimentacion.- Este concepto disminuye a raiz del cambio a trabajo no
presencial en las oficinas del fondo de empleados. El auxilio que se venia otorgando, fue
suspendido temporalmente.

Otros Beneficios a Empleados.- Registra basicamente un auxilio mensual como
conectividad, aprobado por la junta directiva para los empleados del fondo dada su labor
de trabajo en casa como consecuencia de la emergencia sanitaria declarada en el pais.

INFORME DE GESTION
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(2) Gastos Generales

Comprende los valores causados para el funcionamiento de PFEVIVA en desarrollo de su
objetosocial. A31 dediciembre reflejan los siguientes saldos por concepto:

Honorarios.- Corresponde a los servicios contables, revisoria fiscal basicamente y
asesorias externas que fueron requeridas en virtud de implementacion de normas
expedidas por la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Impuestos.- Se refiere al impuesto Distrital de Industria y Comercio que debe pagar
PFEVIVA sobre los ingresos generados en el ejercicio corriente, a la tasa del 11.04 por mil.

Seguros.- Registra el gasto incurrido en la contratacion de polizas de seguros de manejo
y responsabilidad civil de los administradores y empleados de Pfeviva, tal como lo
dispone la Supersolidaria en la Circular Basica Juridica de 2015 y la regulacion laboral.

Mantenimiento.- Registra el gasto por mantenimiento de la pagina web. El incremento
del 77% se da por la formalizacion del contrato para su mantenimiento mensual, a partir
de su reconstruccion en el afio 2019 e incluye también, marketing digital a través de las
redes sociales.

Papeleria y de Utiles de Oficina.- Registra los gastos incurridos en lo relacionado con
este concepto. En el afio 2020 disminuye dada la modalidad de trabajo en casa.

Publicidad y Propaganda.- Registra el gasto incurrido en la participacion de Pfeviva en
el POA de Pfizer en el mes de enero de 2020, asi como la elaboracion de las diferentes
piezas publicitarias como apoyo a la promocidn de los servicios y beneficios que el fondo
ofrece a sus asociados.

Variacién

(2) Gastos Generales Absoluta Relativa
Honorarios 45.200.672 40.147.126 5.053.546,00 13%
Impuestos 13.300.000 13.041.000 259.000,00 2%
Seguros 10.972.990 10.174.500 798.490,00 8%
Mantenimiento 5.729.035 3.243.216 2.485.819,00 7%
Cafeteria 128.400 533.200 (404.800,00) -76%
Servicios pablicos 2.707.477 2.532.762 174.715,00 7%
Transportes 306.377 404.150 (97.773,00) -24%
Papeleria y utiles de Oficina 433.100 586.100 (153.000,00) -26%
Publicidad y propaganda 10.989.948 10.656.274 333.674,00 3%
Contribuciones y afiliaciones 7.507.324 7.972.614 (465.290,00) -6%
Gastos de asamblea 8.684.504 14.729.551 (6.045.047,00) -41%
Gastos Directivos . - - ~100%
Gastos Legales 2.037.200 2.789.410 (752.210,00) -27%
Informacién Comercial 4.456.736 4.456.649 87,00 0%
Asistencia técnica 24.939.698 10.694.679 14.245.019,00 133%
Bodegaje y Archivo 5.798.464 9.742.737 (3.944.273,00) -40%
Retenciones asumidas : 3840 (384000)  -100%
Gastos Varios 3.142.122 2.382.128 759.993,68 32%
Ajsute al peso 29.805 171.675 (141.870,35) -83%
Total Gastos Generales 146.363.852 134.261.612 12.102.240,33 9%

350.272.434 327.152.131 23.120.303 7%

Total Gastos de

Contri y Afili - Registra el valor causado con destino a la
Superintendencia de la Economia Solidaria como cuota de contribucion que deben realizar
las entidades bajo su supervision, liquidada a la tasa 0.409 por mil sobre el total de activos
al cierre del ejercicio econdmico. Incluye también la cuota de representacion Analfe como
organismo que agremia y representa la entidad ante las estancias gubernamentales.
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Gastos Legales.- Registra el gasto por renovacion de la Matricula Mercantil de Pfeviva
por el aio 2020 ante la Camara de Comercio, legalizacion ante este mismo organismo, de
laasamblea realizada en el afio 2020, asi como también el registro de los diferentes libros
de caracter oficial que se manejan en el fondo de empleados.

Informacion Comercial.- Registra el gasto por el derecho a consultar a la Central de
Riesgo en cumplimiento de los principios y criterios a los que debe sujetarse PFEVIVA en
el proceso de otorgamiento del crédito y evaluacion del riesgo crediticio, en cumplimiento
de lo regulado por la Supersolidaria en la Circular Basica Contable y Financiera 004/2008.

Asistencia Técnica.- Registra el gasto seguin contrato de mantenimiento del Sotfware
contable. En el afio 2020 en cumplimiento de disposiciones normativas, se incurrié en
gastos adicionales en cuanto a la adecuacion tecnoldgica y asesoria para la actualizacion
del sistema de administracion de riesgos, en lo concerniente al  SARLAFT (Sistemas de
Administracion de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo) y la implementacion

del SARL (Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez).

Bodegaje y Archivo.- Registra el gasto en contratacion de un sitio adicional para la
conservacion y salvaguarda del archivo de PFEVIVA ante la impsosibilidad de mantenerlo
en las instalaciones de Pfizer. Disminuye por lamodalidad de trabajoen casa, donde estos
archivos se han venido manejando electronicamente.

Gastos Varios.- Registra todos los demas conceptos de gastos menores, no
contemplados en los ya referidos.

Otros Gastos:
(3) Gastos Financieros

Al cierre del periodo sobre el que se informa, PFEVIVA incurrié en gastos financieros
correspondientes a:

Otros Gastos Nagecion .
Absoluta Relativa
Gastos Financieros (3)
Gastos bancarios (Comisiones) 10.368.143 10.611.658 (243.515) -2%
Impuesto 4 X mil 12.414.650 11.639.987 774.663 7%
Chequeras - 515.028 (515.028) -100%
Total Gastos Financieros 22.782.793 22.766.673 16.120 0%
Auxilios Solidarios (Covid-19) 89.863.580 0 89.863.580 100%

Pfouivz
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Bajo este concepto se registra los gastos incurridos en el manejo de las cuentas bancarias
que posee PFEVIVA, en desarrollo de su operacion.

El gasto por Auxilios Solidarios (Covid 19), se da a raiz de la aprobacion por parte de la
junta directiva de un Bono Solidario como apoyo a los asociados frente a la emergencia
sanitaria por el Covid-19.

NOTA16 - CONTROLESDELEY

Corresponde al cumplimiento de los requerimientos exigidos por entes de control,
vigilanciay supervision.

Fondo de Liquidez

Tal como ya se hizo referencia en la Nota 1 de este informe PFEVIVA cumple con los
parametros del monto equivalente al 2 y al 10% de los depdsitos registrados al corte de
cada mes y con lo regulado por el Decreto 961 del 2018 que unific la Gestion de
Administracion del riesgo de Liquidez de las Organizaciones de le Economia Solidaria.

Administracion de Riesgo de Liquidez

PFEVIVA durante el afio 2020 efectud la gestion integral de su riesgo de liquidez a través
de la maduracion de sus activos, pasivos, patrimonio y posiciones fuera de balance, en
cumplimiento del Decreto 790 del 2003 para proteger el patrimonio del fondo de
empleados analizando el manejo de la liquidez en el corto, mediano y largo plazo.

SANDRA LILIANA CUENCA BARRIOS
epresentante Legal

LUZ MARINA SOSA ISAZA
Contadora T.P. 44009-T

Apartir del 5 de junio del 2018 se tiene en cuenta lo regulado por el gobierno nacional con
la expedicion del Decreto 961/18 y asi mismo las normas posteriores como: Circular
externa No. 06 del 24 de octubre de 2019 con instrucciones para la implementacion del
sistema de administracion del riesgo de liquidez - SARL, que adiciona el capitulo XVll a la
Circular Basica Contable y Financiera la cual modifica las instrucciones impartidas en la
Circular externa No. 14 del 30 de diciembre de 2015 de la Superintendencia de Economia
Solidaria (SES). Circular Externa No. 07 del 31 octubre de 2019 que modificacion el
numeral 1 del capitulo XIV de la circular basica contable y financiera - Fondo de liquidez;
anexo 1,2, 3y 4 del capitulo XVIl de la circular basica contable y financiera.

Limite de las Inversiones

PFEVIVA, no manejo durante el afio 2020 inversiones de capital, todos sus recursos los
coloca en servicio de crédito entre sus asociados. Los excedentes de tesoreria los colocd
en fiducias rentables y disponibles, ninguna de ellas superando el 100% de los aportes
sociales y reservas patrimoniales del fondo de empleados.

Tratamiento Aportes Socialesy Cartera de Créditos

De acuerdo con el Decreto 2496 de diciembre 23 de 2015, articulo 3, PFEVIVA tiene tratamiento
especial para los aportes, la cartera de crédito y su deterioro, por lo cual se exceptiia la
clasificacion de los aportes a cuentas de pasivo; y la cartera y su deterioro ya no tienen que
afectarse de acuerdo con el documento técnico sobre tratamiento de las NIIF,como lo obligaba
el decreto 2420 reglamentario de las normas de contabilidad de informacion financiera y de
aseguramiento de la informacion. En cuanto a los aportes sociales se seguiran tratando y
manejando de acuerdo con laLey 79 de 1988, en el patrimonio.

JHAQUELINI GONZALEZ ALARCON

Revisor Fiscal Delegado T.P. 38395-T
(Ver Informe y Dictamen Adjuntos)
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FONDO DE EMPLEADOS
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